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Apresentacao

Este documento é um esforgco conjunto da NHS e seus parceiros
para descrever um sistema de saude sustentavel e os compo-
nentes necessarios para alcanga-lo.

Por sua prépria natureza, o NHS precisa ser sustentavel — precisamos
atender as necessidades de nossos pacientes hoje, a0 mesmo tempo
garantindo que temos um servigo adequado para amanha e além.

Num tempo em que estamos impulsionando significativas mudangas
para melhorar os resultados e enfrentar os desafios financeiros e prati-
cos de aumentar a demanda de nossos servigos, temos a oportunidade
de criar um NHS verdadeiramente sustentavel.

Isso ndo se limita a sustentabilidade financeira, mas precisa concentrar-
-se também na sustentabilidade social e ambiental para que o NHS do
futuro permanega na melhor posi¢do possivel para melhorar a qualida-
de e limitar seu impacto sobre o ambiente em que trabalha.

Este documento exibe alguns modos para as organizagdes
avangarem em diregdo a um sistema de salde sustenta-
vel, e seu fundamento é o progresso ja alcangado em
reduzir as emissdes de carbono desde o langamento

da Estratégia de Redugdo de Carbono do NHS em

2009,

Gostariamos de agradecer a todos o trabalho
ja em andamento para conduzir melhorias
reais localmente e damos as boas vindas a
este Roteiro para um futuro sustentavel.

Simon Burns MP
Ministro de Estado da Saude

Sir David Nicholson

KCB CBE, Executivo-Chefe do NHS
(Knight Commander of the Order of the British Empire)
(Commander of the Order of the British Empire)
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Visao para um Sistema de
Saude Sustentavel
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A SDU do NHS trabalha em estreita colaboragio com as organizag% do |
Departamento de Satde (DH), o Departamento de Energia e Alteragéo
(DECC), o Departamento de Assuntos do Meio Ambiente, de Alimentos
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A unidade faz amplas consultas dentro do NHS e a seus parceiros. Publicou a
Estratégia de Redugdo de Carbono do NHS! e muitas ferramentas de suporte para
melhorar as encomendas, a aquisi¢do, a lideranga e o engajamento da equipe d
funcionarios em servigos sustentdveis.
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E realidade

O Roteiro é estruturado sobre ag6es descritas na Estratégia de
Redugdo de Carbono do NHS?, ideias desenvolvidas na publicagdo
referente a saude Fit for the Future? (Aptos para o Futuro) e em
nossa colaboragdo entre regides da Inglaterra. Reflete o grande
trabalho que ja esta ocorrendo em muitas organizagoes do NHS.

O Roteiro é uma estrutura para a agdo de desenvolver um sistema
de saude sustentdvel. Identifica as dreas que precisam de progres-
so a fim de poupar dinheiro e recursos, melhorar a satde e fazer
mudangas a prova do futuro. Descreve os papéis que precisamos
desempenhar e onde podemos continuar a fazer diferenca.

Acima de tudo, forma a base para destacar oportunidades e coor-
denar agdes para que o atendimento sustentavel a saude possa ser
implementado em nivel local, regional, nacional e internacional.

O NHS n3o pode, por si mesmo, mudar para um sistema de satde
verdadeiramente sustentdvel. Precisa do apoio de todas as organi-
zagOes associadas a satde e a assisténcia social. Também precisa
do apoio da sociedade, dos pacientes e da equipe de funcionarios.
Trabalhando juntos, podemos criar oportunidades, maximizar os re-
cursos e minimizar a duplicagdo. Essa é a razdo pela qual sua ajuda
e lideranga sdo cruciais.

Este documento foi desenvolvido num esforgo pioneiro e conjunto
por uma ampla variedade de organizagGes e especialistas em varios
campos, incluindo a assisténcia a satde, sustentabilidade, adminis-
tragdo, governo local, a economia, educagdo, pensamento futuro

e assuntos mundiais. Esclarece o que é um sistema sustentdvel de
saude e Ihe diz coisas que vocé precisa fazer no processo de chegar
a ele. Este documento é um resumo de alto nivel de todos os as-
pectos que precisam ser considerados e, em nosso site?, podem ser
encontradas informagdes mais detalhadas.

Os conhecimentos para este documento foram coletados durante
uma série de oficinas com duragdo de um dia, em que os partici-

pantes analisaram o sistema de satde hoje e depois consideraram
como precisaria ser no mundo de 2050 com alta populagdo, baixa
emissdo de carbono e baixo uso de petrdleo.

A situagdo é grave. O grafico (Figura 1) ilustra a diferenca entre onde
precisaremos estar em 2020 e onde provavelmente estaremos se
continuarmos as atividades econdmicas como de habito. Se formos
nos preparar para os significativos cortes exigidos, entdo precisa-
mos comegar a agir agora.
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Figura 1. Este grafico representa o déficit financeiro do NHS, o

déficit de producao de petréleo e as exigéncias de redugao da
emissao de carbono até 2020°.
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O Roteiro destaca a escala do desafio diante de nés.

Ajudar o NHS a se tornar um sistema de salde sustentavel exigira transformagdo e um novo modo de pensar. Enfrenta muitas mudangas:
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Lendo o Roteiro

O Roteiro cobre seis temas e percorre trés periodos de
tempo:

1. Dando inicio — quando é vital compreender
o contexto e o que precisa ser feito e onde a
acdo precisa comegar.

INCORPORAMOS ° INDIVI N ! TECNOLOGIA

O3 2 valor verdadei
2. Fase de transi¢do — quando ha uma r_ve e e feedback dos processos

expectativa de que a sustentabilidade bt

i CHEGANDO LA? Y sustentabilidade seja A sustentabilidade faz
esteja se tornando a norma e estamos SUSTENTABILIDADE £ | uma consideragso parte da vida. o atendimento 2 sadde para
. o ROTINEIRA, INCORPORADA para sempre. ue fique mais préximo
definitivamente a caminho de um  CULTURALMENTE £ P VOCE EXIGE e ey d et
sistema de salde sustentavel. GULADORA salide, a sociedade e o

tolerancia zero do individuo trabalham
comportamento nio juntos para reduzir as

= . todos os recursos, inclusive o .
3. Ocorre a transformagdo — quando sustentével, pois é dee g que tgcn_olc:’guas ql;:e reduzam
a sustentabilidade se tornou socialmente inaceitével. natural para que todos os a emissao Ce carbono sejam
[FLEIG incorporadas em todos os

recursos sejam considerados e

e servigos e produtos da

rotineira, foi culturalmente cos e |
assisténcia a satde.

incorporada e faz sua uma abordagem

lag3 INTEGRAMOS CONSIDERE sem desperdicios,
autorregulagdo. B TRANSFORMACAO =

sustentabilidade ao caréter da ] afzutstentabijcﬁde eo
6 3 i sociedade: apreciamos o valor Azl en
!Essas trés fases sdao designadas dos produtos, servigos e processos de tomada Sy se——,
jornada de onde estamos agora A CAMINHO lugares sustentAveis. de deciséo. para prevenir doenga,
. promover satide e
A EXPECTATIVA DE
pa ra onde precisamos estar. e E?gft; :SE VOCE ESPERA desenvolver planos de
E importante observar que, TORNANDO A NORMA MODELE servigos conjuntos
apesar de algumas fases se conseguir fazer as escolhas : —— sustentéveis.
.. , com base em critérios de as decisdes comerdais reladonadas

definirem no futuro, é sustentabilidade e de satide Loabbe Lo Loty o) a tecnologia que permita
preciso comegar a trabalhar a0 considerar servigos e il skt o fortalecimento,

produtos. igualdade e bem-estar

precisam md‘d.t;oc: mslns:;t:'s da dos individuos.
sustentabilidade

ENGAJAMOS CONCORDE

no debate da sustentabilidade. m
Exigimos respostas e com as responsabilidades, modelos sustentéveis de

em todas elas hoje.

mEWTRANSICAOm

influencamos os resultad rr]ecanigmos! mledi_das e assistén;:_ia. Evite a assisténcia
: incentivos, inclusive a ineficaz. Aumente o

COMPREENDENDO A mu'"; :zsaﬁderm a VocCE legislaggo, a regulagso e as investimento para prevenir

SUSTENTABILIDADE Bt "°""”| Y COMPREENDE notificagdes pablicas do doenca, desestimular os

TOMANDO POSSE. progresso no sistema PESQU'SE estilos de vida insalubres
TOMANDO PROVIDENCIAS. 0 que fazer. de sadde. O e se beneficie
Sabe que deve agir. como usar melhor todos ’_‘\ da natureza.
Sabe que pode fazer os tipos de recursos para N
diferenga. melhorar a satide e
minimizar o desperdicio.
Identifique, priorize e
/‘ aborde lacunas de
conhecimento.

em tecnologias sustentéveis.
Reduza o risco do
investimento em novas
tecnologias. Seja receptivo
as inovagdes.

SOCIEDADE INDIVIDUAL

COMPORTAMENTOS

NHS

Unidade de Desenvolvimento
Sustentavel
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O que o Roteiro nos diz?

Principal Transformacao

O Roteiro claramente destaca que os lideres de hoje e de amanha sdo fundamentais para transformar o NHS num sistema
de saude verdadeiramente sustentavel. Esses lideres e vocé precisam do poder e das capacidades para enxergar no longo

prazo e tomar decisdes com base em principios sustentaveis sempre que os servigos forem planejados, desenvolvidos, enco-

mendados e oferecidos.

Inovagoes

Modelos de Assisténcia — referem-se ao centro dos
negdcios em qualquer sistema de saude, incluindo sua
finalidade, missdo e maneira pela qual os servigos sdo
oferecidos. O investimento na prevencgdo é considerado
fundamental, e todos os setores trabalham em
proximidade entre si para proporcionar a assisténcia
apropriada. Isso significa que habitagdo, educagao,
apoio aos primeiros anos e redes comunitarias
proporcionam um sistema de saide completamente
integrado. Por exemplo, pessoas vulnerdveis recebem
recursos de saude integrada para melhor isolamento
de suas casas contra o frio. Isso minimiza as doengas
durante o inverno, reduz as emissdes hospitalares e
possibilita economia e um padrdo de vida melhor.

Visao: Modelos de assisténcia em que a
salde seja menos uma questao

médica e tenha mais de controle sobre
nosso bem-estar.

Tecnologia — o investimento em baixas emissdes de
carbono e em tecnologias de satude ajudard a conduzir
e oferecer algumas das transformagdes necessarias
para um sistema de saude sustentavel. O Governo e as
institui¢oes financeiras podem ajudar a reduzir o risco
de investimento e na adogdo de novas tecnologias.
Isso melhorard ainda mais as oportunidades para
telemedicina e uma assisténcia a saude mais
sustentavel e preventiva.

Ndo podemos, contudo, depender de eficiéncias e

do progresso tecnoldgico para “salvar a patria”, pois
eles ndo serdo suficientes para enfrentar o desafio da
reducdo da emissdo de carbono. Na verdade, o setor de
saude precisa fazer parcerias com todas as suas partes
interessadas para atingir metas sustentdveis e investir
em tecnologias de baixa emissdo de carbono.

Visao: A tecnologia é um facilitador de
mudangas positivas na sociedade e no
meio ambiente.
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— exige uma abordagem
padronizada para medir e monitorizar a sustentabilidade,
bem como para minimizar o uso de recursos no sistema
de salde. E necessaria uma estrutura legislativa com
comunicagdo publica consistente como indicador
organizacional central. Considerar a sustentabilidade se
torna um componente da boa administragdo, bem como
um prego para todo o ciclo da vida. Essa informagao fica
visivel para todos em tempo real e é incorporada ao
planejamento operacional e estratégico.

As agendas da saude e da susten-
tabilidade dirigem a politica que apoia os
individuos, a sociedade e as organizacoes
a se comportarem de modo sustentdvel,
justo e conscientizado sobre a saude.

— representam
a influéncia que a sociedade exerce ao avangarmos
para um sistema de saude mais sustentavel. Reflete o
engajamento publico com as mudangas climaticas e
sustentabilidade e antecipa o aprendizado da sociedade
em apreciar inteiramente o verdadeiro valor dos
produtos, servigos e lugares sustentdveis. Isso significa
que a sociedade reconhece os beneficios financeiros e
sociais de longo prazo de abordar as desigualdades na
saude, de melhorar os espagos verdes e de executar
servigos com baixa emissdo de carbono.

Sociedade compassiva vivendo
num meio ambiente de alta qualidade
com reducao das desigualdades na saude®.

— inclui todos os tipos de recursos,
por exemplo, o tempo e o compromisso das pessoas
e 0 ambiente natural — ndo apenas petrdleo, carbono
e dgua. As pesquisas esclarecem como usar melhor
0s recursos. Isso ajudard a tomar as decisoes
apropriadas, particularmente em termos empresariais.
A metodologia inclui ponderagdes apropriadas para o
futuro de modo que seja inteiramente considerado o
verdadeiro valor e o custo dos recursos. Isso garantira
que os artigos sejam reutilizados, que os residuos e as
embalagens sejam minimizados e que o tempo e os
servigos das pessoas sejam usados mais eficientemente.

Vivermos com 0s recursos que o
meio ambiente pode sustentar, em lugar
dos 2,5 planetas que estamos usando
atualmente.

—todas as
pessoas agora sabem o que podem fazer para ser mais
saudaveis e mais sustentaveis. As pessoas esperam
maior escolha pessoal e mais informagdes para que
os individuos possam tomar decisdes baseadas nos
critérios de saude e sustentdveis.

As pessoas exercem influéncia sobre outras com uma
expectativa de que todos fagam escolhas sustentaveis.
Essa mudanga de comportamento é semelhante a
pressdo dos pares e ao reconhecimento da culpabilidade
individual que tornaram inaceitdvel beber e dirigir.

Os valores sao redefinidos para
englobar a saude e o bem-estar ligados
a uma aceitacao de recursos finitos.
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Proximos passos?

Por enquanto, vocé deve ter uma visao mais clara de como
poderia ser um sistema de saude sustentavel. Gostariamos
da sua ajuda para atingi-lo.

Todas as pessoas, todas as organizagGes e todas as redes
tém um papel a desempenhar. Gostariamos que vocé fizesse
parte de uma cooperagdo cada vez maior para ajudar o NHS
a se tornar apto para o futuro. Estamos propondo linhas

de trabalho que se iniciam imediatamente para que todos
possam se engajar na jornada. O processo evoluird com o
passar do tempo, e uma pdagina do nosso site3 é dedicada
ao Roteiro e suas linhas de trabalho. O site serd atualizado
regularmente para que todos possam avaliar o progresso e
contribuir com mais ideias e agdes. Hospeda uma lisa com-
pleta de parcerias, prazos e progresso, e suas contribuicdes,
ideias e apoio para levar adiante o processo seriam bem-
-vindos.

Vem a seguir um resumo de algumas das linhas de trabalho
em que vocé pode agir, comegando hoje.

Inovagdes:

Modelos apropriados de assisténcia

Todas as organizagdes podem identificar processos inefica-
zes na saude e adotar a sustentabilidade através de disposi-
¢Oes de encomendas num nivel local e ajudando a construir
alguns padrdes em que haja concordancia nacional.

As organizagGes de pesquisa podem apoiar esse trabalho
desenvolvendo a base de evidéncias necessaria para incenti-
var mudangas nos modelos de assisténcia.

Desenvolvimento de tecnologia

Todos os conselhos de inovagdes, todos os processos de
compras, todos os cases comerciais e todos os procedimen-
tos de planejamento estratégico devem incluir referéncias
ao uso e desenvolvimento de tecnologias sustentdveis. Isso
deve se relacionar com os modos pelos quais a tecnologia
melhorara a satide e o bem-estar e reduzird as desigualda-
des em saude. Juntos, podemos desenvolver critérios para
julgar o sucesso e compartilhar o progresso.

Padrdes Hoje:

Sustentabilidade através das reformas

Todos os sistemas de assisténcia social e a saude pode iden-
tificar os melhores modos para a sustentabilidade se encai-
xar nas estruturas de administragao existentes e futuras. O
Departamento de Satude, com nosso apoio, esta conside-
rando como posicionar melhor a sustentabilidade num nivel
nacional.

Eficiéncia primeiro

Todas as pessoas e todas as organizagdes podem ser mais
eficientes em seu uso de recursos. Isso inclui energia, emis-
sdo de carbono, dgua e o tempo das pessoas numa base
constante e crescente. As organizagdes podem relatar o
progresso sistematica e publicamente.

Desenvolvimento métrico

Todas as organizagdes podem ter certeza de que o impacto
sobre os recursos e seu valor e custo futuros estejam inclu-
idos nas decisdes comerciais. Esses mecanismos precisam
ser refinados ao longo do tempo e sugerimos constituir um
grupo de orientagdo das partes interessadas para garantir
que esse elemento evolua de maneira racionalizada.

Comportamentos:

Engajamento publico, dos pacientes e da sociedade
Todas as organizagdes podem se engajar com o publico e
seus pacientes quanto a sustentabilidade e o futuro da as-
sisténcia a saude. Estamos trabalhando nacionalmente em
alguns modos de desenvolver essa agenda na Inglaterra.

Para todos os individuos

Todas as organizagdes podem incentivar seu pessoal a parti-
cipar ativamente em modelar o futuro ao garantir que estru-
turas e incentivos estejam em vigor.

Todos podemos apoiar essa jornada tomando providéncias
em nossa propria vida hoje.
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Mas nds precisamos pensar mais alto, e o Roteiro faz isso.
Adota uma abordagem em sistemas amplos para chegar a
transformagdo necessaria para o futuro. Este documento da
uma estrutura ampla e o contexto para o NHS num momen-
to em que o impeto precisa ser mantido e aumentado.

O Roteiro tem como objetivo ser mais do que um documen-
to. Tem em vista tornar-se um programa de trabalho vivo,
reunindo impeto e facilitado pela SDU e seu site3.

Agradecemos o0 apoio a esta abordagem e pedimos a gen-
tileza de continuarem a compartilhas suas contribuigdes,
pensamentos e outros estudos de casos conosco.

Os seguintes documentos, disponiveis em nosso site3, aju-
dardo vocé em sua jornada sustentdvel lado a lado com o
que esta relacionado nas referéncias.

no documento, emissdo de carbono é
usada como expressdo genérica para gases do efeito estufa.

Refere-se a todos os componentes que
contribuem para apoiar a assisténcia social e a saude, in-
cluindo o NHS, os servigos sociais e a saude publica.

também chamado Custo Total no
Ciclo de Vida, esta é uma metodologia de custos para esta-
belecer o custo total do direito de propriedade. E uma abor-
dagem estruturada que tem a ver com todos os elementos
desse custo e pode ser usada para produzir um perfil de gas-
tos do produto ou servigo ao longo de sua vida antecipada.

Oferta de servigos de saude por meio de
telecomunicag¢des remotas.

1. NHS Carbon Reduction Strategy for England: Saving
Carbon, Improving Health, 2009. Cambridge: NHS Sus-
tainable Development Unit

2. Fit for the Future: Scenarios for low-carbon healthcare
2030, 2009. Cambridge: NHS Sustainable Development
Unit & Forum for the Future

3. www.sdu.nhs.uk

4. Fair Society, Healthy Lives: Strategic Review of Health
Inequalities in England post 2010, 2010. London: The
Marmot Review

gora?

Ueo

océ pode fazer g
o Roteiro da S.D

; -yo no site.
nformatiV
m ote documento

oqueV

1 Subscrever

poleti
2 Compartiinar €

s colegas:

seu
com v

3 \dentificar © que

suste

4 \nformar-nos
que esta fazen

NHS Unidade de Desenvolvimento Sustentavel — Roteiro para a Saude Sustentavel 11



Agradecemos a todas as organizacGes nesta pagina que ajudaram a desenvolver o Roteiro e

estao apoiando este trabalho em direcao ao futuro.

A responsabilidade pelo produto final, contudo, é da Unidade de Desenvolvimento Sustenta-
vel do NHS para a Inglaterra.
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