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Declaracao de Apoio

O NHS trabalha em parceria com organizagcdes para proporcionar o melhor e mais
sustentavel sistema de assisténcia a saude. Apoiamos o compromisso do NHS de

ser uma organizacao lider em carbono sustentdvel e reduzido e de atingir o alvo do
Governo de uma reducao de 80% nas emissdes de carbono até 2050. Continuaremos
a apoiar o NHS em seu trabalho em direcdo a essa meta.
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Apresentacao

As mudancas

climaticas sao uma das
maiores ameacas a Nossa
saude e bem-estar.

Ja estao afetando a
saude global.

O NHS, como um dos
maiores empregadores
do mundo, tem
importante papel a
desempenhar em reduzir
as emissoes de carbono,
uma causa fundamental
das mudancas climaticas.

Esta estratégia foi produzida pelo NHS para o NHS. Reflete o resultado de
extensa consulta realizada apds a publicagdo de Reduzindo as EmissGes
de Carbono, Melhorando a Satide — um esbogo da estratégia de redugdo
de carbono para o NHS na Inglaterra. A consulta demonstra a impor-
tancia desse assunto para o NHS e o compromisso de nosso pessoal em
assegurar que agora agimos para reduzir as emissdes de carbono.

O Governo do RU firmou um compromisso em agir agora e apresentou

a Lei das Mudangas Climaticas com uma meta de cortar as emissdes de
carbono em pelo menos 80% até 2050, com uma redugdo minima de
26% até 2020 no RU. O NHS tem em vista pelo menos atingir essas trés
metas e demonstrar o sucesso inicial nesse caminho. Esta ambigdo é
apoiada pela Estratégia de Desenvolvimento Sustentavel do Departamen-
to de Saude, publicada em outubro de 2008, elaborada para complemen-
tar e apoiar esta estratégia.

O gerenciamento do carbono é uma questdo cada vez mais importan-
te para todas as organizagGes. Levar a sério a sustentabilidade e as
emissdes de carbono é parte integrante de um servigo de saude de alta
qualidade.

Portanto, damos as boas vindas a esta Estratégia de Redugdo das
EmissOes de Carbono para o NHS na Inglaterra e aplaudimos a ambigdo
do NHS de assumir a dianteira como organizagdo de sustentabilidade e
redugdo do carbono.

Phil Hope MP
Ministro de Estado para Servigos
de Assisténcia

David Nicholson, CBE
Executivo-Chefe do NHS
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Resumo executivo

A estratégia de redugdo das emissdes de carbono foi desenvolvida em resposta a necessidade de se
tomarem providéncias sobre as mudangas climaticas e em consulta ao NHS e a outras organizagdes. O apoio
generalizado das organizagGes e do pessoal do NHS dd ao NHS o encargo de programar esta estratégia entre
todos os aspectos da organizagdo na Inglaterra.

O NHS tem uma pegada de carbono de 18 milhdes de toneladas de CO2 por ano.! Isso é constituido por
energia (22%), locomogdo (18%) e aquisi¢des (60%). Apesar de um aumento da eficiéncia, o NHS aumentou
sua pegada de carbono em 40% desde 1990. Isso significa que cumprir as metas da Lei das Mudangas
Climaticas? de 26% de redugdo até 2020 e 80% de redugdo até 2050 serd um enorme desafio. Esta estratégia
estabelece que o NHS deve ter um alvo de reduzir sua pegada de carbono de 2007 em 10% até 2015. Isso
exigira que o atual nivel de crescimento das emissdes ndo apenas seja refreado, mas que a tendéncia seja
revertida e reduzidas as emissdes absolutas. Serdo necessdrios alvos de interim para o NHS cumprir os alvos
do governo.

A Figura 1 destaca as emissOes projetadas para a Inglaterra pelo NHS até 2020 com os alvos do NHS e do
governo.

O processo de consulta de quatro meses produziu uma taxa de respostas de 66% por parte das organizagoes
do NHS, com 95% dos pesquisados afirmando um forte apoio para que o NHS assuma a dianteira nessa
programagdo. Em www.sdu.nhs.uk, pode ser encontrado um resumo das respostas.

1 NHS England Carbon Emissions; Carbon footprint study, 2008. London: Sustainable Development
Commission & Stockholm Environment Institute. Ver defini¢do de emissGes de carbono no glossdrio.
2 Climate Change Act 2008. (c.27), London: HMSO

“Como o maior contribuinte do setor publico para as mudangas climati-
cas, é critico que o NHS estabelec¢a rapidamente um programa de agao
para reduzir suas emissoes de carbono e desempenhe seu papel no cum-

primento dos alvos do governo.”

Agéncia do Meio Ambiente
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Figura 1: Grafico das Emissdes de CO2 do NHS da Inglaterra nas Linhas de Base e Alvos da Lei das Mudangas Climaticas
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Esta estratégia
destaca as areas
fundamentais de
intervencao
identificadas pela
SDU do NHS:

Gestao do carbono
e da energia

Todas as organizagdes devem

analisar sua gestdo de energia e de
carbono num nivel de Conselho;
desenvolver maior uso de energia
renovavel onde for apropriado; medir e
monitorizar com base no custo total no
ciclo de vida; e assegurar que
comportamentos adequados sejam
incentivados nos individuos, bem como
dentro da organizagdo.

10  Estratégia de Redugdo das Emissdes de Carbono do NHS para a Inglaterra

Aquisi¢coes e
Alimentos

Todas as organizagdes devem considerar
a minimizagdo dos residuos no estagio
das compras; trabalhe em parceria com
os fornecedores para reduzir o impacto
do carbono em todos os aspectos das
aquisicbes; tome decisdes com base nos
custos totais no ciclo de vida; e promova
alimentos sustentaveis nas empresas.
Além disso, a pegada de carbono das in-
dustrias farmacéuticas no NHS precisara
de mais pesquisas e providéncias para
produzir redugdes significativas.




Todas as organizagdes devem analisar
de rotina e sistematicamente a neces-
sidade do pessoal, dos pacientes e dos
visitantes de se locomoverem; monito-
rize consistentemente a milhagem das
empresas; fornega incentivos ao trans-
porte com baixas emissdes de carbono;

e promova uma assisténcia a saude mais

proxima da residéncia, por telemedicina
e com oportunidades de trabalho nos
domicilios.

Como o uso e 0 aquecimento da dgua
tém impacto direto sobre as emissdes
de carbono, todas as organizagdes
devem garantir o uso eficiente da
dgua, medindo e monitorizando tal
uso; no design e desenvolvimento
dos edificios; por rapidas respostas
operacionais aos vazamentos; pelo uso
de tecnologia eficiente para a agua; e
evitando a compra de rotina de agua
engarrafada.

Estratégia de Redugdo das Emissdes de Carbono do NHS para a Inglaterra

Todas as organizagdes devem moni-
torizar, fazer relatérios e estabelecer
alvos para sua gestdo de residuos
domésticos e clinicos, incluindo a
minimizagdo da criagdo de residuos
em medicamentos, alimentos e TIC e
andlise de sua abordagem de artigos
para uso Unico versus opgGes de des-
contaminagao.
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Projetos no
meio ambiente
construido

Os ambientes construidos devem ser
projetados para incentivar o desen-
volvimento sustentdvel e o baixo uso
de carbono em todos os aspectos de
sua operagdo. Isso inclui resisténcia
aos efeitos das mudancas climaticas,
estratégias de gestdo de energia e uma
abordagem mais ampla da sustentabi-
lidade, incluindo transporte, oferta de
servigos e engajamento da comunida-
de. Deve ser criada uma forga-tarefa
para desenvolver uma planta para

um nivel adequadamente baixo de
emissdes de carbono nos edificios de
assisténcia a saude.

Desenvolvimento
organizacional e da
forca de trabalho

Todos os membros da forga de trabalho
do NHS devem ser incentivados e capa-
citados a agir em seu local de trabalho.
As organizagGes do NHS devem apoiar
seu pessoal, promovendo aumento da
conscientiza¢do, conduzindo programas
de mudanga comportamental, incen-
tivando o trabalho em casa, a locomo-
¢do com baixos niveis de emissGes de
carbono, usando a TIC e garantindo o
desenvolvimento sustentavel, o que
deve estar incluido em todas as descri-
¢Oes de fungdo.

Parcerias e redes

Todas as organiza¢des do NHS devem
consolidar o trabalho em parcerias e
fazer uso de sua influéncia em estru-
turas locais, inclusive nos Acordos de
Areas Locais, em Parcerias Estratégicas
Locais e através de Avaliagdes Abran-
gentes da Area. Todas as regides do NHS
devem promover e desenvolver uma
rede regional para o desenvolvimento
sustentavel a fim de garantir uma ampla
abordagem consistente e um plano de
acdo em cada regido para cumprir a
programagao.

Estratégia de Redugdo das Emissdes de Carbono do NHS para a Inglaterra 13



Administracao

Todas as organizagdes do NHS devem assinar o Modelo de Avaliagdo da Boa Cidadania
Corporativa® e produzir um plano de gestdo do desenvolvimento sustentavel aprova-
do pelo Conselho. O NHS deve estabelecer para si alvos e trajetdrias de interim para
cumprir as disposi¢oes da Lei das Mudangas Climaticas. Em primeira instancia, deve ser
estabelecido para 2015 um minimo de 10% com relagdo aos niveis de 2007. A redugdo
das emissGes de carbono e o desenvolvimento sustentavel sdo responsabilidades corpo-
rativas e devem ser parte inerente dos mecanismos de desempenho e administragdo de
cada organizagdo.

Os reguladores da assisténcia a salde devem assegurar que a sustentabilidade e o
impacto ambiental dos servigos sejam parte integrante dos padrdes de qualidade. As
Autoridades Estratégicas de Saude e os Governos Regionais devem assegurar que:

e 0 NHS consiga realizar a redugdo das emissdes de carbono através de suas estruturas
postas em servigo;

e 0 NHS cumpra seus compromissos de sustentabilidade dentro dos Acordos de Areas
Locais;

e asredes regionais de desenvolvimento sustentavel no NHS sejam mais bem desen-
volvidas para cumprir a programagdo.

3 The Sustainable Development Commission, Good Corporate Citizenship Assessment
Model [Online] Available at: www.corporatecitizen.nhs.uk [Accessed 07 January 2009]

Finangas

Todas as organizagdes devem se instruir
sobre emissGes de carbono e garantir
que o cumprimento dos compromis-
s0s necessarios se torne parte de um
NHS com baixa emissdo de carbono e
em preparag¢do para um esquema de im-
posto sobre o carbono. Sera necessario
trabalho em parceria para oferecer os
incentivos, economias e treinamento
apropriados para sustentar essa mudan-
¢a na cultura e para a economia local.
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E necessario um maior desenvolvimento da métrica apropriada
para medir e monitorizar direta e indiretamente as pegadas do
carbono dentro do NHS.

Os cenarios da sociedade e do NHS num mundo com baixas
emissdes de carbono precisam ser desenvolvidos para se
compreenderem os diferentes modos em que a oferta de assis-
téncia a satde precisa ser moldada para um futuro com baixas
emissOes de carbono. E preciso compreender o impacto que
isso tera sobre os modelos de assisténcia e como desenvolver e
promover vias para baixas emissdes de carbono.

E preciso desenvolver e explorar a tecnologia para baixas
emissBes de carbono para possibilitar a oferta de assisténcia a
salde sustentdvel.

Esta estratégia define a ambicdo do NHS de desempenhar um
papel proeminente e inovador em assegurar a mudanga para
uma sociedade com baixas emissdes de carbono. Isso exige
que todas as organizagdes desenvolvam um plano de gestdo
do desenvolvimento sustentavel aprovado pelo Conselho e
comecem a medir e a monitorizar o progresso em dire¢do a
uma redugdo de 10% até 2015 para as emissdes de carbono,
com relagdo aos niveis de 2007.

Estratégia de Redugdo das Emissdes de Carbono do NHS para a Inglaterra 15



Por que precisamos agir agora?

“Nossa missao é, na verdade, a mudanca his-
torica e do mundo - construir, ao longo dos
proximos 50 anos e além, uma economia glo-
bal com baixas emissoes de carbono. E nao é
exagero dizer que o carater e o rumo do pro-
ximo século serao estabelecidos pelo modo
como responderemos a esse desafio... Todos
nods, governo, empresariado, sociedade civil
e individuos — temos um papel a desempe-
nhar nessa tarefa importante.”

Primeiro-Ministro
Gordon Brown
19 de novembro de 2007

“Esta estratégias vem num momento importante, em que nosso governo esta
percebendo o desafio significativo que enfrentamos com relagdo a combater as
mudangas climaticas.”

SustaiNE
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Agora se reconhece amplamente que as mudangas climaticas
provavelmente sdo as mais sérias ameacas a vida, a nossa
saude e ao nosso bem-estar. Mais de 1.500 pessoas morreram
prematuramente durante a onda de calor na Inglaterra em
2003.4

A menos que todos tomemos providéncias de maneira efetiva
agora, milhdes de pessoas no mundo todo sofrerdo fome, falta
de dgua e inundagdes costeiras a medida que o clima mudar.
Como uma das maiores organizagdes do mundo, o NHS tem
uma obrigagdo nacional e internacional de agir a fim de fazer
diferenca real e estabelecer um exemplo importante.

Também ha forte incentivo financeiro em abordar as mudangas
climaticas. A Stern Review® concluiu que os beneficios da forte
e precoce agdo coordenada contra as mudangas climaticas ul-
trapassam em muito os custos econémicos de ndo fazer nada.
Estima-se que o custo de ndo tomar providéncias poderia ser
equivalente a perder entre 5% e 20% do PIB global, enquanto
que o custo de tomar providéncias pode ser limitado a cerca de
1% do PIB anual global. Deixar de tomar providéncias corretas
agora e ao longo das proximas décadas leva ao risco de grande
ruptura da atividade econémica e social, a qual seria muito
dificil e cara de reverter.

Reconhecendo a urgéncia trazida pelas mudangas climaticas, o
Governo do RU firmou o compromisso de tomar providéncias
agora e introduziu a Lei das Mudangas Climaticas, com um
alvo de cortar as emissGes de carbono em pelo menos 80% até
2050, com uma redug¢do minima de 26% até 2020.

Como a maior organizagdo no RU, o NHS esta se comprome-
tendo a atingir esse alvo.

4 Bhattacharya, S., 2003, European heat wave caused 35,000
deaths, The New Scientist, [Online]. Available at: http.//www.
newscientist.com/article/dn4259 [Accessed 07 January 2009]

% Stern Review on the Economics of Climate Change, 2006,
Cambridge: HM Treasury: Cambridge University Press
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Esta estratégia

O NHS da Inglaterra é responsavel por mais de 18 milhdes de
toneladas de CO2 a cada ano para aquecer, resfriar e iluminar os
edificios, em equipamento elétrico, na aquisi¢do de bens e no
comissionamento de servigos, enviando os residuos para ater-
ros, e os pacientes, os funcionarios e os visitantes se locomo-
vem. Isso alcanga 25% das emissdes totais do setor publico na
Inglaterra e 3,2% das emissdes totais de carbono na Inglaterra.

Esta Estratégia de Redugdo das Emissdes de Carbono é a
resposta do NHS da Inglaterra a necessidade de acdo. Aborda
as evidéncias cientificas acumuladas sobre a necessidade de
transformagdo do modo em que os servigos de salde sdo ofe-
recidos. Esta Estratégia mostra como podemos reagir diante do
desafio e demonstra como o NHS da Inglaterra pode ser uma
organizagdo sustentavel e exemplar no setor publico, traba-
Ihando com baixas emissdes de carbono.

O que o NHS quer

Desde que langamos o projeto de estratégia “Reduzindo as
Emissdes de Carbono, Melhorando a Saude” para consulta
em 2008, temos sido surpreendidos pela for¢a do desejo de
acdo dos funciondrios do NHS, das organizagdes do NHS e das
organizagOes parceiras que trabalham com o NHS.

O resultado da consulta de quatro meses apresenta fortes evi-
déncias e um claro senso de disposi¢do de agir com urgéncia.

Sessenta e seis por cento de todas as organizagées do NHS
responderam a consulta. Dentre as respostas, 95% apoiaram
fortemente a agdo do NHS como organizagdo de liderangca em
reduzir as emissdes de carbono. Foi fato significativo que 65%
sentiram que as medidas propostas no projeto de estratégia
ndo foram ambiciosas o suficiente. Setenta e oito por cento
dos consultados sentiram que a redugdo das emissdes de
carbono deveria ser medida e administrada como parte das
operagbes centrais em todas as organizagdes do NHS.

Podemos aumentar a atividade fisica; promover uma dieta melhor; me-
lhorar a saude mental; reduzir a obesidade; promover locomoc¢ao segura,
melhorar a qualidade do ar; e ajudar a regenerar as comunidades e eco-
nomias locais através da reducao das emissdes de carbono, o que, por sua
vez, leva a comunidades mais seguras, mais saudaveis e mais realizadas.
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Sustentabilidade é uma
questao de qualidade

Esta estratégia reforga o pedido de Lord Darzi por “Assistén-
cia de Alta Qualidade Para Todos” . Uma importante medida
da qualidade de qualquer organizagdo é sua capacidade de
oferecer consistentemente altos padrdes ndo importa quanto
mudem as circunstancias. As organizagdes que atuam reduzin-
do sua pegada de carbono se beneficiardo de maior resisténcia
frente as consequéncias das mudangas climaticas.

O NHS reconhece que sua reputagdo estara em risco a medida
que a conscientizagdo e as expectativas do publico aumen-
tarem no contexto de eventos globais. O publico agora esta
muito mais ciente da ameaga das mudancas climaticas globais.
O publico precisa ter a tranquilidade de saber que uma orga-
nizagdo iconica como o NHS estd protegendo sua capacidade
de fornecer assisténcia a satide com alta qualidade e de modo
sustentavel e de administrar esses riscos agora para garantir
resisténcia e continuidade do empreendimento.

Acgoes, nao palavras

Os resultados da consulta ja demonstraram que as organi-
zagOes e os funciondrios do NHS estdo exigindo mudangas.
Temos agora a oportunidade de transformar palavras em agGes
através de mudangas dentro de uma estrutura nacional de
politica de servigos a saude. As politicas nacionais e regionais
que influenciam como oferecemos assisténcia a saide e como
promovemos satide devem ser consistente e sistematicamente
alinhadas para garantir que o NHS se torne um dos servigos de
assisténcia a salide mais proeminentes em sustentabilidade e
redugdo das emissdes de carbono no mundo.

N3do se trata de uma abordagem altruista de um futuro melhor,
mas da forma que o NHS terd no futuro e como fornecerd as-
sisténcia a uma populagdo em transformagdo num mundo em
transformacgdo. Reduzir as emissdes de carbono ndo apenas
economizara dinheiro que pode ser reinvestido diretamente na
assisténcia ao paciente, mas também protegera e promovera a
saude do NHS e a salde e sustentabilidade da sociedade.

Nesta estratégia, mostramos de onde estdo vindo as emissdes
de carbono no NHS e entdo proporemos ag¢des claras para
reduzir a pegada de carbono. Esta estratégia foi desenvolvida
pela Unidade de Desenvolvimento Sustentdvel do NHS, criada
para fornecer a lideranga, o apoio e as oportunidades que as
organizagGes do NHS precisam para conduzir a agao.

O novo desafio com que o NHS se depara agora é como ame-
nizar as mudangas climaticas e adaptar-se a elas. Podem ser
administradas e podem ser paradas.

“Vemos a estratégia como um ponto de referéncia importante para impulsionar a redugao das emis-

soes de carbono dentro do NHS e fazer a ligagao importante entre as emissdes de carbono e a satde.

Comissdo de Assisténcia a Saude

»”
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Ha seis razoes pelas quais as organizacoes do NHS
precisam agir agora para compreender, administrar e
reduzir a pegada de carbono.

1. A nova estrutura
juridicamente vincu-
lativa do Governo e
as metas nacionais

H4 metas juridicamente vinculativas do
Governo do RU para reduzir as emis-

soes de carbono em 80% até 2050, em
comparagdo com os niveis de 19907. Essa
é uma exigéncia legal, e as providéncias
governamentais de todas as organizagoes
precisardo demonstrar como isso estd sen-
do medido, monitorizado e administrado.

7 Climate Change Act 2008.
(c.27), London: HMSO

2. A forca das
evidéncias cientificas
para agir agora sobre
as mudancas climati-
cas

A forga das evidéncias de que as mu-
dangas climaticas estdo acontecendo
agora, de que levardo a mudangas sérias
e perigosas e de que sdo causadas pelo
comportamento humano agora sdo fortes
demais para serem ignoradas. Elas estdo
desestabilizando o clima do mundo e
afetando adversamente a saudade da
populagdo.

3. Os beneficios de
saude agora para
pacientes e popula-
Cao e para o proprio
sistema de saude

Tomar providéncias agora ndo é algo
que vai apenas reduzir o risco no lon-
go prazo. A acdo agora também tera
beneficios imediatos sobre a satde. O
aumento dos niveis de locomogdo ati-
va, por exemplo, leva a uma redugdo
do risco de obesidade, diabetes, do-
enga cardiaca e doenga mental leve,
bem como reduz os traumas e mortes
por acidentes de transito e melhora

a qualidade do ar. A agdo ndo apenas
beneficiara a saude da populagdo
agora, mas também beneficiara e
sustentara mudangas no sistema de
assisténcia a satide como um todo.

“Como estudantes que serao, em grande parte, empregados pelo NHS no futuro,

nossos membros d3o as boas vindas aos desafios colocados por esta estratégia.”

Medsin
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4. A importancia das
reducOes de custos
e da resiliéncia da
energia

Ha redugdo importante dos custos

a ser feita, inicialmente na area de
eficiéncia da energia. Os pregos da
energia sdo altamente imprevisiveis,
mas tém muito mais probabilidade de
aumentar do que de diminuir. Todos
os planos comerciais precisam ser o
mais resistentes possivel as flutuagdes
de precos e de disponibilidade pela
sabedoria no abastecimento e no uso
da energia. Os recursos poupados
com tais agdes podem ser reinvesti-
dos diretamente na assisténcia aos
pacientes. A resisténcia aos pregos e
disponibilidade da energia deve fazer
parte do registro de riscos de todas as
organizagoes.

5. A disposicao e
compromisso das
organizagoes do
NHS e de seu pesso-
al de atuarem agora.

Os resultados da consulta de 2008 so-
bre redugdo das emissGes de carbono
para o NHS na Inglaterra mostram que
ha uma forte disposi¢do e compromis-
so das organizagdes e dos funcionarios
do NHS em assumirem a dianteira.
Esse compromisso e disposi¢do preci-
sam ser coordenados e galvanizados
por um apoio sistematico, orientagdo
e lideranga em todo o NHS e do De-
partamento de Saude.

6. A necessidade
do NHS de ser ago-
ra exemplar como
lideranca no setor
publico

Finalmente, ha grande necessidade e
oportunidade para o NHS estabelecer-
-se como exemplo. As organizag¢des do
NHS podem demonstrar as organiza-
¢Oes parceiras e a populagdo que as
pessoas saudaveis dependem de um
meio ambiente saudavel. O risco cada
vez maior de efeitos adversos sobre a
saude pelas mudangas climaticas esta
acontecendo sob os olhos desta gera-
¢do —sera o legado desta geragdo.
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Desenvolvimento sustentavel

Contexto para o desenvolvimento sustentavel e
ligacOes com a politica e a legislagao existentes

A meta do desenvolvimento sustentavel é atender
as necessidades de hoje sem comprometer a
capacidade das geracoes futuras de atenderem as
suas necessidades.

Estabilizar e depois reduzir nossas emissdes de
carbono sdo a chave para “viver dentro dos limites
ambientais”, assim como abordar as mudancas
climaticas é algo central a uma “sociedade saudavel,
justa e equitativa”.

O desenvolvimento sustentavel é a estrutura dentro
da qual as emissdes de carbono serao reduzidas.

“Gostariamos de ver o NHS agindo como um bom cidadao corporativo e usando seus recursos para fazer
uma contribuigado significativa a satde e a sustentabilidade das comunidades que serve. Como parte dis-
so, o NHS precisa se tornar lider do setor publico na redugdo das emissoes de carbono, particularmente

considerando os efeitos potencialmente catastréficos das mudangas climaticas sobre a satide humana. E

parte absolutamente vital que o desempenho na redugao das emissdes de carbono seja medido e admi-
nistrado efetivamente como parte das operac¢oes centrais, nao considerado como agenda adicional.”

Comissdo de Desenvolvimento Sustentavel
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Para atingir esses objetivos, os seguintes principios
devem formar a base para toda a politica:

Viver Dentro dos Limites Assegurar uma Sociedade
Ambientais Forte, Saudavel e Justa
Respeitando os limites do meio Atendendo as diversas necessidades

ambiente do planeta, seus recursos
e biodiversidade — para melhorar
nosso ambiente e garantir que os
recursos naturais necessarios a vida
ndo sejam comprometidos e que
permanegam assim para as futuras
geragoes.

de todas as pessoas nas comunidades
existentes e futuras, promovendo o
bem-estar social, a coesdo e a inclu-
sdo sociais e criando oportunidades
iguais para todos.

Alcangar uma Economia Promover Boa Usar a Ciéncia Segura de
Sustentavel Administragao Modo Responsavel
Construindo uma economia forte, Promovendo ativamente sistemas de Assegurando que a politica seja
estdvel e sustentavel, que propor- administragdo efetivos e participati- desenvolvida e implementada com
cione prosperidade e oportunida- vos em todos os niveis da sociedade base em fortes evidéncias cientifi-
des para todos e na qual os custos —engajando a criatividade, a energia cas, ao mesmo tempo considerando
ambientais e sociais caiam sobre e a diversidade das pessoas. as incertezas cientificas (através do
aqueles que os imp&em (o poluidor principio da precaugdo), bem como
paga) e na qual se incentive o uso atitudes e valores publicos.

eficiente dos recursos.

Figura 2: Cinco principios de desenvolvimento sustentavel &

8Securing the Future, UK Government strategy for sustainable development, 2005 (CM 6467) London: HMSO [Online]
Available at: http://www.defra.gov.uk/sustainable/government/publications/uk-strategy/index.htm [Accessed 13 January 2009)
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O circulo virtuoso

No NHS, é frequente denominar o
desenvolvimento sustentavel uma boa
cidadania corporativa. Isso significa usar
os poderes e recursos corporativos das
organizagGes do NHS de modos que
beneficiem, e ndo lesem, o meio
ambiente social, econémico e fisico em
que todos vivemos. O modo em que

o NHS se comporta pode fazer grande
diferenga para a saude das pessoas e 0
bem-estar da sociedade, a economia e
o0 meio ambiente. Comportar-se como
um bom cidaddo corporativo pode
poupar dinheiro, beneficiar a saude da
populagdo e ajudar a reduzir as desigual-
dades na saude. Muitas medidas que
melhoram a salde também contribuem
para o desenvolvimento sustentavel e
vice-versa.

Isso é mais bem ilustrado como um
circulo virtuoso:

Figura 2: Circulo virtuoso

“Vemos a profissao médica desempenhando um papel com alto potencial de influéncia para encabegar
um movimento de reducdo das emissées de carbono e de desenvolvimento sustentavel. Os médicos sao

altamente respeitados pelo publico, por outros profissionais e pelos legisladores, e sua voz coletiva pode

III
.

trazer um impacto considerave

Academia dos Colégios Reais de Medicina
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Em 2006, o Modelo de Avaliagdo da
Boa Cidadania Corporativa do NHS,

um kit de ferramentas para ajudar as
organizagOes do NHS a se tornarem
bons cidaddos corporativos, foi langado
pela Comissdo de Desenvolvimento
Sustentavel. Mais de metade de todas
as organizagOes do NHS agora estdo
registradas, embora continue a haver
ampla variagdo entre as regiGes.

Uma parte importante e urgente de ser
um bom cidaddo corporativo é com-
preender o que significa se tornar uma
organizagdo com baixos niveis de emis-
sOes de carbono. A alfabetizagdo sobre
o carbono, a matematica do carbono e a
administragdo do carbono precisam ser
tomadas tdo a sério quanto as respon-
sabilidades semelhantes para com a
probidade financeira e a seguranga dos
pacientes. A administragdo das emis-
sOes de carbono precisa ser promovida
do mesmo modo sistematico e minucio-
SO com que assumimos a administragdo
financeira e a clinica.

Figura 4: Circulo virtuoso para Locomogdo no NHS
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Processo de consulta

A consulta do Projeto de Estratégia de Redugdo das Emissdes
de Carbono para o NHS na Inglaterra foi langada pela Unidade
de Desenvolvimento Sustentavel do NHS (SDU do NHS) em 29
de maio de 2008. Foi produzido um Resumo do Relatério de
Respostas a Consulta, que explora as respostas com mais deta-
Ihes, como relatério separado e publicado em janeiro de 2009
no endereco www.sdu.nhs.uk.

O documento de consulta foi enviado a todas as organizagdes
do NHS na Inglaterra e foram pesquisadas respostas de ampla
variedade de parceiros e interessados.

O documento de consulta e o relatério de apoio sobre as
pegadas de carbono ficaram disponiveis durante o periodo de
consulta no site da Unidade de Desenvolvimento Sustentavel
do NHS.?

Sessenta e seis por cento das organizagdes do NHS respon-
deram durante esse periodo. A grande maioria das respostas
foi recebida na forma online a partir do site. Também recebe-
mos 495 respostas de individuos por meio do site. Durante o
periodo de consulta, ocorreu um evento de consulta em cada
uma das 10 regibes da Autoridade Estratégica de Saude. Isso
permitiu que fossem ouvidos pontos de vista detalhados de
varios funcionarios e organizagdes através da discussdo em ofi-
cinas e sessGes de feedback. Esses eventos foram organizados
por meio das redes regionais de desenvolvimento sustentavel e
atrairam mais de 500 pessoas no total.

O que ouvimos

Uma pesquisa simples por e-mail gerou 3.279 votos para a
pergunta “Vocé acha que o NHS deveria ser uma organizagao
lider no setor publico com relagdo a sustentabilidade e as bai-
xas emissGes de carbono?” Os votos “sim” foram 3.078 (94%),
com 201 (6%) votos “ndo”.

Além das respostas das organizagdoes do NHS, foram recebidas
muitas respostas de interessados externos, como a Agéncia
do Meio Ambiente, o Departamento para Assuntos do Meio
Ambiente, Alimentos e Rurais (DEFRA), a Comissdo de Desen-
volvimento Sustentavel, a Sustrans e a Sustain.

Esta consulta foi realizada pelo NHS para o NHS. Sessenta e
seis por cento das organizagdes do NHS responderam e, des-
tas, 95% disseram que apoiam fortemente que o NHS assuma
a lideranga dessa agenda (Figura 5).

Apesar de sugestdes especificas sobre a agdo no projeto de es-
tratégia, 65% das respostas de organizagGes do NHS sentiram
que as medidas propostas ndo eram suficientes para a escala
de impacto exigida para reduzir nossa pegada. Setenta e oito
por cento das organizagdes do NHS acreditam que o desem-
penho na redugdo das emissdes de carbono deve ser medido
e administrado efetivamente como parte da atividade central
(Figura 6).

* www.sdu.nhs.uk

“O NHS tem um nivel muito alto de contato e exposi¢ao publicos. Essa se apresenta como uma enorme
oportunidade para a Estratégia de Redugdo das Emissoes de Carbono do NHS, muito além do que os
documentos primariamente focalizam, de estabelecer um exemplo para as organizagoes parceiras e clientes.”

Autoridade da Grande Londres
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Figura 5:

Todos os Fundos do NHS

Fundos para Atendimento de Casos Agudos

Vocé acha que o NHS deve
ser um lider no setor publico
como organizagdo sustentavel
e com baixos niveis de emis-
sdes de carbono?

Fundos de Atengdo Basica

Fundo de Satide Mental

Autoridades Estratégicas de Satde

Fundos para Ambulancias

Fundos para o Atendimento

Autoridades Especiais da Saude

% R O ONE 0% 4% 0 B0 TN BN WE 10

| . Claro que sim

. Até certo ponto N&o muito . Absolutamente ndo

Figura 6:

Todos os Fundos do NHS

Fundos para Atendimento de Casos Agudos |

Qual a importancia de o
desempenho na redugao
das emissGes de carbono
ser medido e administrado
efetivamente como parte de
uma atividade central?

Fundos de Atengdo Bdsica |

Fundo de Satde Mental

Autoridades Estratégicas de Saide |

Fundos para Ambulancias

Fundos para o Atendimento '

Autoridades Especiais da Saude '

0% 10% 0% 30%  40% S0% e0% TD% BD% 0% 1C

|. Grande . Média N&o muita . Nenhuma
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Resultados

Os seguintes pontos resumem os resultados da consulta e
destacam os principais temas para esta estratégia:

1.

As organizagGes do NHS estdo pedindo que as politicas
nacionais sejam congruentes e consistentes para apoia-las
a enfrentar esta agenda.

A lideranga do Departamento de Saude é vista como funda-
mental para assegurar que o NHS, como um todo, assuma
essa questdo crucial da saude como atividade central.

As organizagOes do NHS estdo pedindo alvos nacionalmen-
te exigidos com certa flexibilidade local. As respostas suge-
riram que isso deve ser parte integrante do desempenho e
das estruturas reguladoras do NHS e incluido como parte
do valor para as avaliagGes financeiras.

As organizagOes do NHS estdo pedindo investimento
continuo, seja através de extensdo/evolugdo do fundo

de energia, seja pela criagdo de um fundo de capital do
carbono. Tem havido insistentes pedidos de sistemas de
financiamento especificos, que lhes possibilitariam investir
em opgdes para baixas emissdes de carbono mesmo que

o retorno do investimento ndo possa ser percebido dentro
de 12 meses.

Muitos pesquisados estdo solicitando uma coleta de dados
confidvel e consistente para ajuda-los a enfrentar essa
questdo — por exemplo, através do maior desenvolvimento
e melhoria do banco de dados ERIC (Coleta de Informacg&es
de Retorno sobre Propriedades). Isso também daria apoio
aos pedidos para a Comissao de Redugao das Emissdes de
Carbono??, ligada a Lei das Mudangas Climaticas.

O NHS esta pedindo melhores agdes quanto as emissGes de
carbono no nivel do Conselho, com notificagdes publicas
disponiveis no minimo como relatérios anuais.

Os pesquisados reconheceram que precisa ser feito um
case comercial sélido para cada componente de redugdo
das emissdes de carbono.

O servigo reconhece que o envolvimento dos funcionarios
e a mudanga de comportamento por meio de engajamento
e abordagens de lideranga sdo vitais para fazer avancar esta
agenda.

Muitas respostas reconheceram que a redugdo das emis-
sGes de carbono sé pode ser verdadeiramente enfrentada
por meio de trabalho efetivo em parcerias no nivel local,
especialmente com o governo local através de Acordos da
Area Local, Parcerias Estratégicas Locais e Avalicdo Abran-
gente da Area.

10 Vler defini¢do no glossdrio

“Ha algumas grandes inovagoes ja acontecendo no servigo, mas, para o progresso rapido, o NHS
precisara de clara lideranca do Governo e do Departamento de Satide para priorizar as mudangas
climaticas. O NHS precisa atrelar poder coletivo, os servigos precisam trabalhar em conjunto
localmente para colocar a redugao das emissoes de carbono no centro das prioridades locais,

enfrentando a raiz das mudangas climaticas.”

NHS Confederagdo
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A mensagem forte da
consulta é que esta
estratégia precisa
fornecer um foco para
acao pratica.

O NHS precisa ordenar
as acoes, a pesquisa
e o desenvolvimento
necessarios para
assegurar que uma
reducao de 80% das
emissodes de carbono
até 2050 seja meta
atingivel.
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As pesquisas inovadoras das pegadas do carbono, encomenda-
das pela Comissdo de Desenvolvimento Sustentével e pela SDU
do NHS, possibilitaram, pela primeira vez, o célculo da pegada
completa baseada no consumo para o NHS da Inglaterra.

O primeiro relatério, que examinou emissdes historicas, foi
publicado em 2008. A técnica para calcular a pegada usa os
dados totais conhecidos de consumo/gasto e converte isso em
emissGes de carbono. A pegada do carbono foi calculada para
todas as atividades relacionadas com o NHS, considerando
todas as organizagGes do NHS na Inglaterra — desde as Auto-
ridades Estratégicas da Saude até os servigos dos Médicos da
Familia, das farmdacias até o servigo de Sangue e Transplantes
do NHS. D& um conhecimento melhor sobre as emissdes dire-
tas e indiretas associadas ao NHS. As emissdes diretas sdo aqui
definidas como emissdes de dioxido de carbono produzidas
pela queima de combustiveis fésseis para uso de energia nos
edificios e veiculos do NHS. As emissGes indiretas sdo defini-
das como emissdes de didxido de carbono que resultam dos
produtos e servigos usados pelo NHS (aquisi¢des e residuos) e
em atividades relacionadas com o NHS, como locomogdo dos
funcionarios, de visitantes e dos pacientes.

O segundo relatério, que projeta emissdes futuras, serd pu-
blicado em 2009. Em conjunto, formam a base fundamental
de evidéncias para a estratégia de redugdo das emissdes de
carbono do NHS e, como tal, seus achados principais estdao
resumidos a seguir:

Pegada de carbono do NHS 1992-2004

A pegada de carbono do NHS, em 2004, foi de 18,6 milhdes de
toneladas de CO2, o que representa 25% das emissdes pelo
setor publico na Inglaterra. O desdobramento das emissdes
nos trés setores primarios é o seguinte:

Locomogéo: 3,41 MtCO2 ()
Energia nos edificios: 4,14 MtCO2 (22%)
Aquisi¢Bes: 11,07 MtCO2 (60%)

Locomogao
[ Usode energia nos edificios

- Aquisi¢des

Figura 7: Separagdo das emissdes pelo NHS Inglaterra em 2004

“Ha a necessidade de obter uma mudanga cultural no NHS, e ndo visualizar as

aquisicdes como o processo transacional de ‘comprar

NHS Londres
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As aquisi¢oes forneceram 60% das emissdes do NHS da Inglaterra, compreendendo

. ~ . ~ . 11 icci .
emiss®es na fabricagdo e transporte dos bens e servicos comprados pelo NHS. Dentro de NL"S England Carbon E’"’ss’o”sfd
aquisigdes, os produtos farmacéuticos e equipamento médico constituiram metade dos car, O"foqtp""t study, 2008. Lo"_on‘
60% das emissdes por aquisi¢des, sendo que os produtos farmacéuticos compreenderam NHS Sustainable Development Unit,

o He por aquisicoes, q p ; AR T p Sustainable Development Commission &
um quinto do total para o NHS Inglaterra — o que é comparavel as emissGes por uso de

R e 3 - Stockholm Environment Institute (p.5)
energia nos edificios ou setores de transportes. Isso é exposto na Figura 8. 12 NHS England Carbon Emissions;

Carbon footprint study, 2008. London:
NHS Sustainable Development Unit,
Sustainable Development Commission &
Stockholm Environment Institute (p.10)

Emissdes de CO2 (MtCO2)

Produtos farmacéuticos
Produtos de papel
quimicas/gases
Construgdo

d0 e comunicagao
Agua e saneamento
Residuos e reciclagem
Outras compras

is fabri

Transporte fretado pelo NHS
Informag:

Instrumentos/equipamento médico
Servigos prestados as empresas
Outros produtos manufaturados
Alimentos e servigo de alimentagdo

Figura 2: Separagdo das emissdes de 2004 pelo NHS Inglaterra através das aquisi¢des??
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Durante o periodo de 1992 a 2004, 20
as emissdes totais do NHS Inglaterra
elevaram-se 12%, sendo que as emissGes
por aquisi¢oes elevaram-se 26% nesse
periodo. De um modo mais detalhado, as
emissdes totais do NHS cairam 5% entre

1992 e 1998 e depois se elevaram 20% de 8
1998 a 2004, representando uma elevagdo =
de 3% ao ano no segundo periodo. Isso é
exibido na Figura 9.
107 1093 1904 1955 100G 1957 1088 1000 2000 2001 2007 2003 2004
Ano
Figura 9: Aquisicdes

Gasto e emissdes do NHS
Inglaterra entre 1992 e
2004

Use em energia para
os edificios

Locomogdo

3 NHS England Carbon Emissions; Carbon footprint study, 2008. London:
NHS Sustainable Development Unit, Sustainable Development Commission &
Stockholm Environment Institute (p.15)

“O NHS é um parceiro extremamente importante, se nao o mais influente, para o Defra (agora DECC)
atingir as reduc¢oes de emissoes de carbono no Setor Publico.”

Departamento de Assuntos do Meio Ambiente, Alimentos e Rurais (agora Departamento de Energia e Mudangas Climaticas)
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Modelagem das emissdes de carbono até 2020

Foi desenvolvido um modelo analitico que
projeta as emissdes pelo NHS Inglaterra até
2020. Ele integra dados histéricos de emissdes
de um trabalho prévio, perfis de gastos futuros
do NHS e previsdo dos valores da intensidade
das emissGes para 123 setores econémicos.

Os resultados do modelo mostrados na Figura
10 ilustram que a projegdo de base até 2020
poderia subir para 22,8 MtCO2, um aumento de
55% desde 1990.

A SDU do NHS e o Instituto do Meio Ambiente
de Estocolmo ainda estdo desenvolvendo o
modelo para ajudar a determinar o impacto
das intervengdes adicionais mais efetivas que
podem ser usadas pelo NHS para conseguir real
redugdo do carbono. A analise completa sera
publicada em 2009 . As redugdes em potencial
no inicio, cada uma podendo salvar mais de 1%
da pegada de base, estdo resumidas na Figura
11 no verso.

MG
=
|

[
1990 1595 2000 2005 oo NG 2020
Ano
Figura 10: wes Uso em energia para os edificios
previsdao das emissGes de
carbono pelo NHS Inglaterra = Uso em energia para os edificios e
, locomogdo
até 2010
—

Uso em energia para os edificios,
locomogdo e aquisigdes

14 To be published in 2009: NHS England Carbon Emissions; Carbon footprint
study-Phase 2, 2009. London: NHS Sustainable Development Unit, Sustainable
Development Commission & Stockholm Environment Institute
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Setor de emissdes

Intervencdo proposta pelo NHS/Governo

Potencial de redugdo das

emissdes de carbono

Aquisicoes:

Reducdo dos produtos farmacéuticos ndo
usados

-0,53 MtCO2 (~2,4%)

Aquisi¢Bes inteligentes/enxutas de equipa-
mento médico

—0,19 MtCO2 (~0,8%)

Aquisigdo inteligente/enxuta de outros gastos

-0,38 MtCO2 (~1,7%)

Energia nos edificios:

Eletricidade renovavel no local

-0,53 MtCO2 (~2,4%)

Medidas generalizadas para reduzir o consu-
mo de eletricidade

—0,27 MtCO2 (-1,2%)

Aumento de Calor e Energia Combinados
(CHP) até o potencial maximo até 2020

-0,35 MtCO2 (~1,6%)

Locomogao:

Implementagdo completa de planos inteligen-
tes de locomogdo entre os estabelecimentos
do NHS

—0,36 MtCO2 (-1,6%)

Intersetoriais

O Governo do RU cumpre a meta de energia
renovavel da UE por meio da meta de eletrici-
dade de 35-40%

~1,46 MtCO2 (~6,9%)

Figura 11: Contribuintes adicionais para reducdo das emissdes de carbono no NHS Inglaterra®®

“Acreditamos ser importante que a administragao das emissoes de carbono precise ser
estabelecida lado a lado com a administragdo clinica e financeira.”

Area de Ensino do Fundo de Ateng3o Bésica de Bradford e Airedale
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18 O modelo agora pode ser usado para explorar mais inter-

_ vengdes em potencial para garantir que o NHS implemente
g as mudancas necessarias com base em evidéncias sélidas. A
% 14 SDU do NHS expandira esse trabalho durante 2009 .
§ 12 |
L Onde a agdo precisa nos levar?
E 1,0 f
;3 08 k A SDU do NHS modelou as projegdes de emissdes de carbono
g para calcular as medidas que serd necessarias para cumprir
E 06 as exigéncias legislativas para reduzir em 80% as emissdes
?f 04 | de carbono até 2050. As pesquisas da pegada de carbono
§ se tornaram mais eficientes, como destacado no grafico da
g o2r Figura 12.

0’0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 Apesar dO aumento da eﬁciéncia dO carbono, a pegada

Ano absoluta cresceu 40% desde 1990. Como descrito antes, as
proje¢des “com as atividades realizadas do modo habitual”
estimadas até 2020 destacam que se projeta que o cresci-
mento aumente para 55% acima dos niveis de 1990. Essa
analise sugere que a simples estabilizagdo serd um desafio
macigo.

Figura 12:
Intensidade das emissdes de carbono pelo NHS
Inglaterra (kt de CO2/milhdo de £) de 1992 a 2004'¢

5To be published in 2009: NHS England Carbon Emissions; Carbon footprint study-Phase 2, 2009.
London: Sustainable Development Commission & Stockholm Environment Institute

% To be published in 2009: NHS England Carbon Emissions; Carbon footprint study-Phase 2, 2009.
London: Sustainable Development Commission & Stockholm Environment Institute
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A fim de cumprir as exigéncias da Lei das Mudangas Climaticas,
uma redugdo de 26% das emissdes de carbono até 2020 e de
80% até 2050, tendo por base os niveis de 1990, o NHS precisa
reduzir em 86% sua pegada de 2007 e tem de comegar a fazé-
-lo agora.

A Figura 13 mostra como nossa atual trajetéria modelada para
2020 torna isso obrigatdrio.

Esta estratégia, portanto, estabelece que o NHS deve ter uma
meta de reduzir em 10% sua pegada de carbono de 2007 até
2015. Isso exigird ndo apenas reduzir o atual nivel de crescimen-
to, mas também comegar a reverter essa tendéncia e reduzir as
emissdes absolutas. Isso significa que devemos ter por objetivo
retornar aos niveis de 2007 de emissdes de carbono até 2013.
Essa reversdo significativa do perfil de emissdes de carbono até
o préximo ano exige que todas as organizagdes atuem agora.

Uma vez estabelecida uma tendéncia de queda, a taxa de re-
dugdo precisara aumentar a fim de cumprir a redugdo de 26%
exigida até 2020 na Lei das Mudangas Climaticas. Isso exigira
esforgos imensos para assegurar seu cumprimento. Outras
metas de interim precisardo ser ajustadas para alinhar o setor
da satde as metas da Lei das Mudangas Climaticas. E claro que
as metas governamentais podem continuar a evoluir, e 0 NHS
quererd, consequentemente, continuar a ajustar suas metas.

Para assegurar que esteja sendo feito o progresso necessario
em dire¢do a meta de 2050, precisam ser estabelecidos marcos
para a redugdo das emissdes de carbono no NHS da Inglaterra
para 2013, 2015, 2020, 2030 e 2040.

Foram estabelecidas metas obrigatdrias antes. Em 2001, o
Governo estabeleceu metas para os Fundos do NHS reduzi-
rem em 15% as emissGes de carbono por uso de energia nos
edificios até margo de 2010 Como o grafico mostra, a urgéncia
de obter redug¢des de carbono é hoje ainda mais intensa e ndo
ha espago para falhas. A meta é atualmente medida somente
no uso de energia. No entanto, o NHS tem a responsabilidade
de reduzir sua contribuigdo inteira e, assim, propGe-se a meta
para cobrir energia, compras e locomogao.

Melhorando a medida

O atual modelo ajuda a identificar areas para agdo. A fim

de medir, monitorizar e avaliar o progresso das marcas de
referéncia, precisa ser calculada a pegada de carbono de cada
organizagdao do NHS. Atualmente, o ERIC coleta dados sobre
uso direto de energia e de certos usos indiretos. No entanto,
os dados coletados precisam de emendas para estabelecimen-
to da métrica que permitirdo que cada organizacdo do NHS
estabelega marcas de referéncia para suas agdes e estabelegam
metas de redugdo para si proprias com base ndo apenas no
uso de energia, mas também em atividades de locomogdo e de
aquisigoes.

7 Sustainable Operations of the Government Estate; Targets, 2006
[Online] Available at: http://www.defra.gov.uk/sustainable/
government/gov/estates/targets.htm [Accessed 07 January 2009]

“A HPA decididamente apdia esta iniciativa e, embora nao seja uma organiza¢ao do NHS, levara
em conta as atividades que o NHS esta fazendo e, quando relevante vai incorpora-la ao seu
proprio programa nessa area.”

Agéncia de Protegdo a Saude (HPA)
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Embora estejamos comegando a compreender melhor a pega-
da de carbono do NHS, todos os PCT, Fundos e prestadores de
servigo (como os Médicos da Familia) serdo diferentes. Cada
organizagdo deve ser tornar mais consciente sobre as emissdes
de carbono, compreender sua prépria pegada de carbono e
desenvolver planos realistas para reduzi-la, monitorizando

0 progresso contra os valores de base. O modo pelo qual o
carbono é gerenciado deve ter o mesmo nivel de prioridade
que a gestdo financeira (com a qual tem estreita relagdo) e a
seguranca dos pacientes. Sera dificil fazer progresso sem uma
cultura generalizada sobre as emissGes de carbono em todos
os niveis de todas as organizagGes no NHS.

Para atingir o objetivo, sdo necessarias mais informagdes para
estabelecer a métrica que permitira que cada organizagdo do
NHS tenha marcas de referéncia para suas agoes e estabeleca
metas para si mesma para redugdo com base ndo apenas no
uso da energia, mas também em atividades de locomogdo e de
aquisicdes. Sdo necessarias pesquisas para assegurar que as or-
ganizagOes sejam capazes de medir eficiente e consistentemen-
te seu impacto na emissdo de carbono. Estabelecer padroes
nacionais para essa informagdo criara registros consistentes
das pegadas de carbono e assegurara que todas as organiza-
¢Oes contribuam para a redugdo das emissdes de carbono.

A SDU do NHS estd desenvolvendo métodos consistentes para
ajudar as organizagdes do NHS a medirem mais elementos de
sua pegada de carbono total (incluindo aquisi¢cGes e locomo-
¢do). Ja existem algumas ferramentas para ajudar a compre-
ender o desempenho no desenvolvimento sustentavel em
locomogdo e aquisigdes, como o Modelo de Avaliagdo da Boa
Cidadania Corporativa do NHS.
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Esta estratégia enfoca o cumprimento nas
seguintes areas:

1. Gerenciamento da energia e do carbono
Aquisi¢oes e alimentos

Locomogdo, transporte e acesso com baixos
niveis de emissdes de carbono

Agua

Residuos

Projetando o ambiente construido
Desenvolvimento organizacional e da forga de
trabalho

8. Papel da parceria e das redes

9. Administragdo

10. Finangas

W

SN RCHE

Em cada uma dessas areas, a SDU do NHS identificou
a visdo de cinco providéncias fundamentais que as
organizagoes devem tomar para obter uma redugdo
significativa das emissdes de carbono.

Todos os capitulos foram resumidos. Os capitulos
completos podem ser acessados no site da SDU do
NHS — www.sdu.nhs.uk
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AGOES PRINCIPAIS:

1. Devem ser feitos relatorios anuais das andlises regu-
lares do Conselho sobre o desempenho na eficiéncia
da energia e redugdo das emissdes de carbono para
os funcionarios, o publico e outros interessados.

2. As medidas do carbono devem substituir as medidas
da energia como alvo para a redugdo.

3. Todas as organizagdes do NHS devem criar um plano
estratégico para desenvolver fontes de energia

resistentes e mais renovaveis para assegurar um for-
necimento garantido de energia, ao mesmo tempo
em que administram sua pegada de carbono global. .
4. Todos os desenvolvimentos capitais do NHS devem

ser avaliados para se ter certeza de que as opgoes

sejam dimensionadas com base no custo para a vida

toda. As opgdes para baixas emissdes de carbono in-

cluem energia mais renovavel, resfriamento passivo, j

iluminagdo ultraeficiente, transporte sustentavel e —
ambiente natural.

5. Todos os membros da equipe do NHS devem ser »
capazes de assumir a responsabilidade pelo consu-
mo de energia e redu¢do do carbono e devem ser
incentivados a isso.

VISAO:

Um ambiente de assisténcia a saude de qualidade com baixas
emissdes de carbono que seja sustentavel, resistente e proteja a
assisténcia de alta qualidade ao paciente.
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Os edificios do NHS consomem um valor superior a £410 mi-
IhGes de energia e produzem 3,7 milhGes de toneladas de CO2
a cada ano.’® O uso da energia contribui para 22% da pegada
de carbono total do NHS e oferece muitas oportunidades para
economia e eficiéncia, permitindo que aquilo que foi poupado
seja reinvestido diretamente em mais redugdes das emissdes
de carbono e melhoria da assisténcia aos pacientes.

As pessoas estdo cada vez mais conscientizadas sobre a neces-
sidade de reduzir o consumo de energia em casa e é impor-
tante que o NHS eduque, incentive e capacite seu quadro de
funcionarios para fazer o mesmo no trabalho.

As organizagdes do NHS precisam desenvolver a capacidade
de monitorizar seu uso de energia efetivamente por meio do
uso de ferramentas de gerenciamento e controle da energia
modernas e inteiramente integradas ligadas a medidores inte-
ligentes localizados. Esse tipo de medicdo permitira que todo
o quadro de funciondrios do NHS compreenda como pode
contribuir para economizar energia.

Todas as organizagdes do NHS devem fornecer, de rotina,
informagdes sobre os custos da energia e das emissdes de
carbono a todos os usuarios dos edificios em todos os niveis
organizacionais.

O engajamento, em todos os niveis, para reduzir as emissdes
de carbono e o uso de energia é essencial para atingir o que
se pretende. Analisando o desempenho no nivel do Conselho
e fazendo relatdrios anuais para o quadro de funcionarios, o
publico e outros interessados, isso incentivara as organizagoes
a agirem.

COMENTARIO DE COLABORADOR:

Para ajudar as organizacGes a se prepararem melhor para os
regulamentos e metas do governo, como a Lei das Mudangas
Climaticas e o Compromisso de Redugdo das Emissdes de
Carbono, é necessaria uma métrica melhor. Atualmente, o
ERIC coleta dados sobre o uso direto de energia e uma parte
do uso indireto. No entanto, os dados coletados precisardo

de emendas para estabelecer a métrica que permita que cada
organizacao do NHS tenha marcas de referéncia de suas agoes
e estabeleca para si metas para redugdo com base ndo apenas
no uso de energia, mas também em atividades de locomogdo
e aquisigoes.

E particularmente importante investir na eficiéncia e resis-
téncia da energia da propriedade em vista do atual clima de
abastecimento, da elevagdo dos custos do combustivel e do
impacto em potencial do “pico do petrdleo”.’® Mudar para
formas de energia com baixa emissao de carbono, como as
renovaveis, ajuda a garantir fornecimento e reduzir a pegada
de carbono da propriedade.

8 NHS England Carbon Emissions; Carbon footprint study, 2008.
London: Sustainable Development Unit, Sustainable Development
Commission & Stockholm Environment Institute

19 The Oil Depletion Analysis Centre (ODAC) [Online] Available at:
http.//www.odac-info.org/ [Accessed 08 January 2009]

“Ha muito mais a fazer do que atualmente esta sendo feito. Costumo desligar

as luzes e computadores dos escritdrios a noite e sinto que ha grande potencial
para melhorar.”

Karen Badcock,

Lider da Equipe de Porteiros o Departamento de Ambulatdrios, Hospitais da

Universidade de Cambridge, Fundo da Fundagdo NHS.




ESTUDOS DE CASOS:
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O Pilgrim Hospital, em Lincolnshire, reduzira a pegada
de carbono da propriedade em até 50%, instalando uma
caldeira de biomassa. A caldeira funcionara com lascas
de madeira renovavel de fonte local e estara pronta e
funcionando em 2009.

O hospital atualmente produz entre 10.000 e 12.000
toneladas de CO2 a cada ano para aquecimento. A nova
caldeira de biomassa tem por objetivo reduzir o CO2
produzido pelo aquecimento em aproximadamente
6.000 toneladas.

Uma central combinada para aquecimento e energia
reduzird ainda mais a pegada de carbono do hospital,
gerando sua propria eletricidade e fornecendo ilumina-
¢do e energia para o hospital, bem como aquecimento
adicional. O trabalho esta sendo financiado por meio de
uma verba do Fundo de Capital de Energia e Sustentabi-
lidade do Departamento da Saude apds uma aplicagdo
bem-sucedida pelo Fundo do NHS do United Lincolnshi-
re Hospital, bem como uma verba de £205.000 do
Projeto LIGHT do Conselho do Condado de Lincolnshire.

Estratégia de Redugdo das Emissdes de Carbono do NHS para a Inglaterra

Em um projeto pioneiro, o Fundo da Fundagao NHS de
Rotherham estd usando uma abordagem de aquisi¢ées
inovadora, o Aquisi¢cdes como Compromisso para o
Futuro (FCP), que atrela os beneficios da tecnologia de
iluminagdo ultraeficiente para melhorar significativa-
mente a eficiéncia e funcionalidade da iluminagdo das
enfermarias. O projeto faz parte do programa “Futuras
Enfermarias” do Fundo, que é uma reconfiguragdo e
remodelagdo importantes das alas que funcionard ao
longo de um periodo de sete anos a partir de 2009,
sendo a economia de energia maior do que 50% com
relagdo aos sistemas de iluminagdo convencionais.

“O FCP é um processo pratico de gestdo da cadeia de
suprimentos que esta nos ajudando a oferecer a melhor
solugdo possivel para novas enfermarias, ndo apenas em
termos de eficiéncia de energia e redugdo das emissdes
de carbono, mas também em termos de experiéncia
com os pacientes e melhor valor”, disse Martin Aiz-
lewood, Gerente de Energia e Meio Ambiente.




Uma versao expandida deste capitulo pode
ser encontrada online no enderego www.
sdu.nhs.uk.
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ACOES
PRINCIPAIS:

" O NHS deve aproveitar todas as
' s oportunidades para controlar suas
- L operagdes e aquisi¢les eficiente-
mente, assim minimizando o desper-
: dicio e a emissdo de carbono desde
| w o inicio.
O NHS deve trabalhar em parceria
com os fornecedores para melhorar
as aquisigcdes sustentdveis e com
baixas emissGes de carbono. Serd
publicado um roteiro para dar
suporte as organizagGes nesse pro-
cesso com a colaboragdo da PASA do
NHS, o DH, a SDC e a SDU do NHS.

As aquisicGes locais, os custos no
ciclo de vida inteiro e o impacto
ambiental das decisdes financeiras
devem ser considerados por todas
as organizagGes do NHS em prepa-
ragdo para o uso das emissoes de
carbono como moeda corrente.

Serdo realizadas mais pesquisas
sobre a pegada de carbono dos
produtos farmacéuticos no NHS para
compreendé-la melhor e para infor-
mar as providéncias para produzir
redugdes significativas.

A promogdo de alimentos e nutri¢do
sustentaveis em todo os NHS deve
tornar-se a norma.

VISAO:

Um NHS que trabalhe em parceria com os fornecedores, levando em
consideracao o carbono no ciclo de vida inteiro de seus produtos e
gue considere o carbono como parte da proposta, do comissiona-
mento e do processo de tomada de decisao.
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Uma versao expandida deste capitulo pode
ser encontrada online no enderego www.
sdu.nhs.uk.

O NHS e a Inglaterra gastam £20 bilhdes todos os anos em
bens e servigos. As emissdes provenientes deles compreendem
a maior contribuicdo para a pegada de carbono do NHS, totali-
zando mais de 11 milhdes de toneladas de CO2 por ano: quase
60% do total da pegada de carbono do NHS. Dentro dessa
proporgao das aquisicGes para a pegada de carbono do NHS,
quase seis milhdes de toneladas de CO2 podem ser atribuidas
aos produtos farmacéuticos e aos instrumentos e equipamento
médicos que o NHS adquire e usa. Isso é mais do que emissdes
pelo uso de energia dos edificios ou a locomogao.

Para reduzir as emissdes de carbono, todas as organizagdes
precisam considerar sua abordagem de comissionamento,
abastecimento e compras. Isso incluira considerar, em primeiro
lugar, se é preciso comprar, o nivel de uso de todos os produ-
tos, os niveis mais apropriados de estoque e rever se um artigo
pode ser reutilizado ou reciclado antes de pedir novos artigos.
O impulso de constantemente reduzir custos muitas vezes
favorece a opgdo mais barata no curto prazo, mas isso pode ter
um custo desproporcionalmente alto em carbono para o tem-
po de vida. Ao considerar uma compra, também sera necessa-
rio um conhecimento dos custos pelo ciclo de vida inteiro e do
potencial para impacto ambiental.

O NHS, como principal comprador do setor publico, tem um
papel importante a desempenhar na parceria com os forne-
cedores para minimizar o impacto do carbono e promover
sustentabilidade. Todas as organizagdes do NHS devem
comecar a exigir, de rotina, que todos os fornecedores revelem
sua abordagem de desenvolvimento sustentdvel e gestdo das
emissdes de carbono. O NHS precisa usar seu poder de compra
para garantir que seus fornecedores levem a sério a redugdo
das emissdes de carbono e a sustentabilidade.

A PASA do NHS, o DH, a SDU do NHS e a SDC estdo desen-
volvendo um “roteiro” para auxiliar as organizagdes nesse
processo. Ele dard claras orientagdes sobre como incorporar

a consideragdo pelo carbono na atividade de aquisigdes por
envolvimento com os fornecedores por meio de solicitagdo de
informacdes relacionadas com o carbono e uso dessas informa-
¢Oes objetivamente nos processos de tomada de decisdo de
aquisigoes.

A alta pegada de carbono dos produtos farmacéuticos é mais
uma razdo para assegurar o minimo de desperdicio no uso de
medicamentos. As pesquisas encomendadas pelo Departa-
mento da Saude para examinar a escala e o custo dos medica-
mentos desperdicados e as razées complexas pelas quais ndo
tomamos os medicamentos como pretendido serdo publicadas
durante 2009.

O NHS é um dos maiores compradores e provedores de
alimentos no RU. Tomara providéncias sistematicas para
comprar e produzir alimentos sustentaveis, sauddaveis e com
baixa emissdo de carbono para os pacientes, visitantes e seus
funcionarios.

As acBes necessdrias para desenvolver um sistema de alimen-
tos mais sustentdvel no NHS, mantendo, ao mesmo tempo, o
valor nutricional, incluem o uso de cardapios sazonalmente
ajustados, aumento do uso de peixe obtido de uma fonte
sustentavel e reducdo da dependéncia de carne vermelha,
laticinios e ovos. Tais agdes também envolvem desenvolver e
usar fornecedores que possam demonstrar formas mais baixas
de emissdo de carbono na produgdo e transporte.

20 Ver defini¢céo no Glossdrio
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ESTUDOS DE CASOS:

O NHS na Inglaterra gasta em torno de £500 milhGes em
alimentos para servir 300 milhGes de refeicées em 1.200
hospitais todos os anos. Este projeto de dois anos tinha como
objetivo aumentar a propor¢do de alimento local e/ou orgénico
para 10% para fornecer a quem prepara os alimentos em qua-
tro hospitais do NHS em Londres. O Ealing General, o Lambeth
Hospital, o St. George’s Hospital e o Royal Brompton Hospital
trabalharam em parceria com a Soil Association para aumentar
a proporgao de alimentos nutritivos produzidos localmente e
servidos nos hospitais de Londres.

O projeto evoluiu depois das pesquisas animadoras iniciais da
Soil Association em 2002 e 2003 e foram assegurados recursos
financeiros do Departamento de Assuntos do Meio Ambiente,
Alimentos e Rurais (Defra) sob o Regime de Empreendimentos
Rurais e o King’s Fund.

L

N

A campanha da Isle of Man Real Nappy introduziu fraldas de
pano na unidade de maternidade do Noble’s Hospital em Isle
of Man. As parteiras do hospital criaram a fralda Stork-eco sus-
tentavel especificamente para o NHS. O projeto com fabricagao
sem fins lucrativos é apoiado pelo Governo e fornece emprés-
timos sem juros para fraldas de pano para familias jovens que
recebam um beneficio financeiro na Isle of Man.

O projeto mostrou que introduzir fraldas de pano em servicos
de maternidade tem aumentado o numero de pais que usam
fraldas de pano em casa.

Comprando desse modo, a pegada de carbono da organizagao
do NHS tem sido reduzida e também tem influenciado o com-
portamento e a pegada de carbono dos pais que continuam a
usar fraldas de pano em casa.

A introdugdo da fralda Stork-eco na Unidade de Maternidade
Jane Crookall do Noble’s Hospital efetivamente reduziu em
99,9% os residuos de fraldas descartaveis para incineragdo
clinica e em 83% os residuos clinicos totais, ajudando a fazer
economia financeira e ambiental no longo prazo.

COMENTARIO DE COLABORADOR:

“Deve-se exigir que todos os empreiteiros e
fornecedores reduzam sua pegada de carbono.”

Dr. Jon Orrell,
Médico da Familia,
NHS Dorset




ACOES PRINCIPAIS:

1. Todos os Fundos devem ter um plano de locomogao
aprovado pelo Conselho como parte do Plano de Gestdo do
Desenvolvimento Sustentavel.

2. O NHS deve considerar a introdugdo de uma taxa fixa para
a milhagem dentro da atividade, independentemente do
tamanho do motor ou até da opgdo modal (carro, motoci-
cleta, bicicleta ou a pé).

3. Asorganiza¢Ges do NHS devem fazer arranjos de moni-
torizagdo consistentes para que as redugdes de emissdes
dos veiculos usados para as atividades do NHS possam ser
medidas.

4. E preciso estabelecer, em todas as organizagdes do NHS,
mecanismos para analisar de rotina e sistemicamente a ne-
cessidade dos funcionarios, dos pacientes e dos visitantes
de ser transportados.

5. A oferta de assisténcia a saude precisa continuar a mudar
para mais proximo dos domicilios.

VISAO:
As organizagdes do NHS sdao exemplares em conduzir mudancgas

em toda a populagdo para um transporte mais ativo e com menos
emissao de carbono, como o transporte publico, o ciclismo e
as caminhadas.
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O NHS é responsavel por 5% de todo o
trafego em estradas da Inglaterra?, e os
transportes sdo responsaveis por 18%
da pegada de carbono do NHS.

As organizagdes do NHS precisam ser
exemplares em conduzir uma mudanga da
locomogdo sedentaria para a mais ativa,
como caminhada, ciclismo e transporte
publico.?? Isso apoia o pedido de evidén-
cias e politicas de pesquisas por muitas
organizagdes para melhorar a saude.

O NHS pode fornecer um abono de
locomogdo que incentive o uso de vei-
culos com baixas emissdes de carbono.
Se forem mantidas taxas diferenciadas,
deverdo ser pagas taxas maximas para
as opgOes com baixas emissGes de car-
bono, como o uso de bicicletas.

Todos os Fundos devem programar a
orientagdo NICE sobre atividade fisica e
o meio ambiente?*, promovendo opgdes
ativas de locomocgado e fornecendo
incentivos para os funcionarios que
escolherem opgdes de locomogao com
baixos niveis de carbono.

Metade das organizagées do NHS

tem planos de locomogao sustentavel
programados corporativamente. Todos
os conselhos devem ter planos de
locomogao sustentavel que entreguem
os resultados.

Nos locais onde os funciondrios de

fato precisarem de transporte para se
reunir ou fazer seu trabalho, deve haver
todos os incentivos e oportunidades a
disposigdo para reduzir o tempo e a dis-
tancia percorrida. Isso pode aumentar

a produtividade, melhorar a seguranga,
economizar dinheiro e reduzir as emis-
sdes de carbono. Todas as organizacdes
do NHS devem disponibilizar treinamen-
to e equipamento para promoverem
teleconferéncias, videoconferéncias e
conferéncias pela internet. Associagoes
de funciondrios e organizag¢Ges sindicais
sdo cruciais para ajudar na elaboragdo e
programacao dos planos de locomogdo
sensiveis ao meio ambiente.

O NHS pode proporcionar bonus de mi-
Ihagens de carros com incentivos para o

uso de veiculos com baixas emissdes de
carbono. As taxas maximas para as mi-
Ihagens devem ser pagas para as opgoes
com baixas emissGes de carbono, como
as bicicletas.

Sdo necessarias ferramentas para
compreender a locomogdo no NHS
para ajudar a calcular as pegadas de
carbono. Tais ferramentas precisardo
ser adequadas para as necessidades do
parceiro e do governo e ser capazes de
contribuir com ferramentas de gestdo
do carbono.

2 Taking the Temperature - Towards an NHS
response to Global Warning, 2007. London:
NHS Confederation

22 Take Action on Active Travel, 2008.Bristol:
SUSTRANS and the Association of Directors of
Public Health.

2 Take Action on Active Travel, 2008.Bristol:
SUSTRANS and the Association of Directors of
Public Health.

2 PH13 Promoting Physical Activity and the
Workplace, 2008. Public Health Program-
me Guidance, NICE [Online] Available at:
http.//www.nice.org.uk/qguidance/index.
Jsp?action=download&o=40673

[Accessed 08 January 2009]

COMENTARIO DE COLABORADOR:

“Elevem a taxa minima de milhagem para bicicletas para pelo menos
15p. As taxas de milhagens para carros devem favorecer os veiculos
com emissoes de carbono mais baixas. O estacionamento de carros

nas propriedades do NHS deve ser cobrado e gerados recursos finan-
ceiros que contribuam para os projetos verdes.”

Bal Kaur,
Estagiaria em Saude Publica,
PCT de Dudley




ESTUDOS DE

CASOS:

O Fundo do NHS para Assisténcia a
Saude em Winchester e Eastleigh in-
troduziu um 6nibus para locomogado de
pacientes que poupa 4.000 jornadas de
pacientes por ano, o que € igual a uma
redugdo de 110.000 quilometros. Isso
foi combinado a um plano de locomo-
¢ao dos funcionarios, que reduziu as
jornadas de carro dos funcionarios em
quase 2.500 quilometros por semana.
Com base numa estimativa de 13 km
por jornada, isso é igual a 800.000 kg
por ano economizados.

O Fundo em breve oferecera aos funcio-
ndrios que se dirigem ao trabalho usan-
do bicicletas um sistema de seguranga
Loan-U-Lock gratuitamente para reduzir
os roubos de bicicletas. Tais iniciativas
aparecerdo regularmente na segdo
relevante do novo site do Fundo.

Essas iniciativas tém levado a uma redu-
¢do no numero de carros que se dirigem
ao Royal Hampshire County Hospital.
Isso ajudara o plano de locomogdo do
Fundo a reduzir o uso de carros e a
aumentar as modalidades sustentdveis
de locomogdo, assim produzindo um
efeito positivo sobre o meio ambiente e
reduzindo as emissdes de carbono.

Uma versao expandida deste capitulo pode
ser encontrada online no enderego www.
sdu.nhs.uk.

O Plano de Locomogdo dos Hospitais da Universidade de Cambridge, do Fundo da
Fundagdo NHS, deve seu sucesso a alguns fatores fundamentais: compromisso com
o Conselho, forte lideranga em introduzir uma gestdo do estacionamento de carros,
renda dos estacionamentos de carros com destino especifico, apoio do sindicato,
comunicagao efetiva com o pessoal, os pacientes e visitantes e dedicagdo a um com-
portamento como “bons cidadaos corporativos” e redugdo das emissdes de carbono.
Seu principal objetivo é incentivar e criar oportunidades para todos os funcionarios,
0s pacientes e os visitantes locomover-se ao local por meios alternativos ao carro
sempre que possivel, reduzir o trafego para o local, aumentar as escolhas de locomo-
¢30 para que sejam seguras, razoaveis e acessiveis para todos, incentivar o comporta-
mento mais saudavel e reduzir as emissdes de carbono.

Em 2007, houve mais de 18.000 viagens feitas para o campus e do campus a cada
dia. As mudangas na modalidade de locomogao sao medidas anualmente como parte
de uma pesquisa de um dia sobre o trafego e 100% do nimero de funcionarios. Até o
presente, o plano de Locomogdo de Addenbrooke reduziu com sucesso o niumero de
viagens dos funciondrios para o local em carros ocupados por uma Unica pessoa de
50% em 2000 para 34% em 2007. Os pacientes e visitantes que vém de carro diminui-
ram seu nimero de 92% em 2002 para 85% em 2007.

Medir o sucesso dos seguintes modos garante um bom retorno ao plano:

e Redugdo da necessidade de espagos para estacionamento de carros
e Menos polui¢do do ar e sonora

* Menos congestionamentos

e Justica nos custos de locomogdo

e Forga de trabalho mais saudavel, mais ajustada e mais feliz

e Redugdo das emissdes de carbono
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4. Agua

ACOES PRINCIPAIS:

1. O uso eficiente da agua deve ser integrado ao desenvolvi-
mento dos edificios no estagio de projeto.

2. O custo e o consumo da dgua devem ser medidos, monito-
rizados e relatados anualmente por todas as organizagdes
do NHS como parte de seu Relatério Anual aos funciona-
rios, pacientes e ao publico.

3. Vazamentos ocorridos na infraestrutura das propriedades
do NHS devem ser identificados e consertados imediata-
mente.

4. Deve ser adotada a tecnologia de eficiéncia de 4gua como
padrdo em todas as propriedades do NHS.

5. Deve ser evitada a compra de rotina de agua engarrafada.

VISAO:

O NHS valoriza a agua como recurso precioso e mede, monitoriza e

faz relatorios anualmente sobre seu consumo para os funcionarios,
pacientes e o publico.
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A 4gua deve ser considerada e adminis-
trada como recurso precioso. Em 2007-
08, o NHS na Inglaterra consumiu uma
estimativa de 38,8 milhdes de metros
cubicos de agua e gerou aproximada-
mente 26,3 milhdes de metros cubicos
de esgotos num custo de aproximada-
mente £145 milhdes.?

A dgua é um contribuinte para a pegada
de carbono do NHS e atualmente ndo se
mede consistentemente seu consumo.
A gestdo, distribuicdo e descarte da
agua contribuem para a pegada de
carbono total do NHS.

As organizagGes do NHS devem recorrer
a orientagdo do Departamento de
Satide em HTM 07-04 “Gestdo da agua
e eficiéncia da agua” para administrar

a agua nas propriedades operacionais
existentes ou quando colocarem em
funcionamento novos prédios ou fize-
rem reformas dos locais atuais.

A produgdo de agua quente é intensiva
para o carbono. A Divisdo de Proprie-
dades e Estabelecimentos do DH e a
DEFRA estdo no processo de desenvol-
vimento de medidas de eficiéncia da
agua para o NHS (v. HTM sobre Gestdo
da Agua e Eficiéncia da Agua). Serdo
realizados estudos especificos para
investigar como reduzir o uso da agua
guente sem comprometer o padrao de
assisténcia a saude.

Uma versao expandida deste capitulo pode
ser encontrada online no enderego www.

sdu.nhs.uk.

As organizacGes do NHS devem adotar
uma politica de uso apenas de dgua

da torneira para as reunides em seus
locais, e ndo comprar dgua engarrafada.
E preciso energia, transporte e muitos
litros de dgua para produzir meio litro
de dgua mineral.

Os vazamentos muitas vezes passam
despercebidos por longos periodos de
tempo, desperdigando imensos volumes
de dgua e, portanto, de dinheiro. No
pais inteiro, mais de 10% de toda a agua
é perdida através de vazamentos depois
que ela sai da infraestrutura de seus
fornecedores.

O NHS deve considerar as muitas opor-
tunidades para reciclar agua em seus
locais de funcionamento. Ideias como
reciclar agua limpa de esterilizadores e
aparelhos de didlise tém sido experi-
mentadas e adotadas em outros paises.

%5 Health Technical Memorandum 07-04: Water
management and water efficiency, 2008;
(HTM) Department of Health: London: HMISO

COMENTARIO DE COLABORADOR:

“Obrigatoriedade da inclusdo de sess6es de conscientizacdo sobre energia/meio
ambiente em todos os treinamentos de novos funcionarios. Isso pode entdo
ser executado através dos departamentos de RH, elevando a conscientiza¢do em

si mesma.”

Tom Kelly,
Gerente de Projetos,
NHS Wirral.

ESTUDOS DE

CASOS:

Um estudo realizado no Gartnave Hos-
pital e no Stobhill Hospital, em Glasgow,
verificou que o tipo de torneira usada
para escovagao cirurgica poderia econo-
mizar agua, energia e carbono. A versao
“para o joelho” do projeto da torneira
ajudou a economizar 5,7 litros de agua
quente por escovagdo versus a torneira
“para o cotovelo”. Isso da aproximada-
mente 600 KJ de energia e 80 gramas
de didxido de carbono por escovagdo
cirdrgica.

Essa simples diferenca de tipos de
torneira pode reduzir o uso de dgua e
de energia sem produzir nenhum efeito
negativo em termos de eficiéncia da es-
covagdo. Ajuda a modificar o comporta-
mento de lavagem das mdos e poderia
ajudar a reduzir a pegada de carbono da
escovagao cirdrgica em todo o NHS.

ser
sdu




AGOES PRINCIPAIS:

1. A gestdo dos residuos domésticos, clinicos e peri-
gosos deve ser relatada em nivel de Conselho por
todas as organizagdes do NHS como parte funda-
mental de seus relatérios sobre sustentabilidade.

2. Os conselhos devem realizar uma avaliagdo ba-
lanceada do risco dos residuos e de seus custos e
emissdes de carbono associadas, incluindo aqueles
com uso Unico e das politicas de descarte, diferen-
temente das politicas de esterilizagdo e reutiliza-
¢ao.

3. Todos os Fundos deve ter certeza de que tém as
habilidades necessarias para administrar os residu-
os legalmente, eficientemente e com boa relagao
custo-eficdcia.

4. Todos os Fundos devem monitorizar a quantidade
e o custo de todo o fluxo dos residuos e estabe-
lecer trajetdrias para monitorizar, administrar e
reduzi-los ao longo do tempo.

5. ODH e aSDU do NHS considerardo metas apro-
priadas:

e reduzir os residuos de areas clinicas / residuos
perigosos;

e reduzir os residuos domésticos para os aterros;

e aumentar a reciclagem.

VISAO:

Num NHS com baixas emissoes de carbono, os residuos sao minimiza-

dos e administrados cumprindo consistentemente a legislacao e sao
reciclados ou compostados de rotina.
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Uma versao expandida deste capitulo pode
ser encontrada online no enderego www.
sdu.nhs.uk.

Os residuos, no NHS, continuam a aumentar e, em 2007/2008,
custaram ao NHS £1,2 milhdo.?® Como os residuos criados pelo
NHS continuam a aumentar em tonelagem e pelo custo do des-
carte, o investimento em gestdo sélida dos residuos poupara
dinheiro e reduzira as emissdes de carbono.

Todas as organizagdes do NHS devem monitorizar, fazer relaté-
rios e estabelecer metas para a gestdo dos residuos domésticos
e clinicos, incluindo minimizar a criagdo de residuos em medi-
camentos, alimentos e TIC e rever sua abordagem de artigos de
uso Unico versus opgoes de descontaminagao.

As organizagdes do NHS devem aspirar, pelo menos, a corres-
ponder as metas estabelecidas para as Operagbes Sustentaveis
nas Propriedades do Governo (SOGE)?’ ao administrar os
diferentes fluxos dos residuos, embora se reconheca que essas
metas ndo sdo diretamente relevantes para a atividade clinica
do NHS. A SDU do NHS e o DH considerardo a métrica da redu-
¢ao de residuos que seja mais apropriada para o NHS.

Uma em cada 100 toneladas de residuos domésticos gera-

das no RU vem do NHS, indo a maior parte para aterros.”® A
Confederagdo do NHS e a New Economics Foundation calculam
que reciclar todo o papel, papeldo, revistas e jornais produzi-
dos pelo NHS na Inglaterra e Pais de Gales poderia economizar
até 42.000 toneladas de CO2. Isso é equivalente as economias
feitas ao substituir mais de meio milhdo de lampadas incandes-
centes de 100 W por lampadas poupadoras de energia de 20
W ou retirar aproximadamente 17.000 carros das estradas.?

COMENTARIO DE COLABORADOR:

“Os profissionais da area da saude deveriam, como fizeram com o fumo,
dar um bom exemplo. Para assim fazer, precisam de permissao, incentivo e
gratificacdo (ndo material).”

Lindley Owen,
Consultor em Saude Publica
PCT da Cornualia e Ilhas de Scilly

As reagGes ao projeto de estratégia destacaram forte desejo,
entre os funcionarios do NHS, de reduzir o uso e o descarte de
artigos de uso Unico. Para |4 chegar, é necessario mais trabalho
para rever as atuais praticas e assegurar que sejam cumpri-
dos todos os padréGes e a legislagdo que rege a seguranga dos
funcionarios e dos pacientes de acordo com a série HTM 01-01
do DH — Descontaminagdo de Equipamento Médico Reutiliza-
vel, ao mesmo tempo tendo em conta as questdes de residuos
associados e da redugdo das emissdes de carbono.

Todas as organizagGes do NHS devem contratar somente em-
presas de gestdo de residuos que sejam capazes de |Ihes forne-
cer dados robustos sobre as quantidades de residuos coletados
e descartados em decorréncia das atividades de assisténcia a
saude. As organizagoes do NHS devem monitorizar e registrar
tudo por meio do sistema de dados ERIC do NHS.

As organizagGes devem estabelecer um ano de base e um
conjunto de trajetdrias de redugdo de residuos aprovadas
pelo Conselho para todos os fluxos de residuos — domésticos,
clinicos e perigosos.

2 ERIC data 2007/08 [Online] Available at: http://www.hefs.ic.nhs.uk/
[Accessed 09 January 2009]

27 Sustainable Operations of the Government Estate; Targets, 2006 [Onli-
ne] Available at: http://www.defra.gov.uk/sustainablegovernment/gov/
estates/targets.htm [Accessed 07 January 2009]

28 Taking the Temperature - Towards an NHS response to Global Warning,
2007. London: NHS Confederation

2 Taking the Temperature - Towards an NHS response to Global Warning,
2007. London: NHS Confederation




ACOES PRINCIPAIS:

1. Todos os novos edificios e as reformas maiores devem ser
projetados para suportar mudangas climaticas significativas
e extremos climaticos.

2. Todos os novos edificios de assisténcia a saude devem ter
como objetivo atingir uma meta de baixas emissdes de
carbono até 2015.

3. Deve ser estabelecida uma Forga-Tarefa para Projetos de
Construgdo com Baixas EmissGes de Carbono com especia-
lidade nos setores publico e privado para desenvolver uma
planta de edificios da area da salde que otimize as baixas
emissdes de carbono, o que deve ser acompanhado pelas
melhores orientagdes praticas.

4. Todas as decisdes sobre projeto e construgdao dos estabe-
lecimentos de assisténcia a satude precisam ser explicitas
sobre como incentivam uma abordagem mais ampla da
sustentabilidade, incluindo transporte, oferta de servicos e
envolvimento da comunidade.

5. Todos os edificios do NHS precisam mudar rapidamente
para ter um impacto de carbono significativamente mais
baixo, ndo apenas em sua construgdo, mas também em
seu uso pela vida toda e em sua desativagdo. Os edificios
do NHS precisam ser projetados para promover comporta-
mentos sustentdveis nos funcionarios, pacientes e visitan-
tes e precisam ser adaptaveis para suportar mudangas para
vias com baixas emissdes de carbono.

VISAO:

Os ambientes construidos sao projetados para incentivar o desenvol-

vimento sustentavel e o baixo uso de carbono em todos os aspectos
de sua construcao e funcionamento
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Uma versao expandida deste capitulo
pode ser encontrada online no enderecgo
www.sdu.nhs.uk.

Todas as tomadas de decisdo que dirigem a construgao dos
novos edificios de assisténcia a saude devem ser feitas com re-
feréncia as informagdes publicadas pelo Programa de Impacto
dos Climas no RU* para cada regido e localidade ao longo do
tempo de vida do edificio.

Em seu Orgamento de 2008,3! o Governo demonstrou a am-
bigcdo de que todos os edificios ndo domésticos fossem zero
carbono a partir de 2019, com uma meta mais breve (2018)
para os novos edificios do setor publico. A fim de isso ocorra,
todos os novos edificios de assisténcia a saide do NHS devem
ter como objetivo ter baixas emissdes de carbono até 2015.

O aprendizado entre setores que compartilham questdes e ob-
jetivos comuns é algo que poderia ser conseguido por meio da
Forga-Tarefa de Projetos de Construgdo com Baixas Emissdes
de Carbono com especialistas dos setores publico e privado.
Essa forga-tarefa deve desenvolver uma planta para edificios
de assisténcia a saude otimizados para baixas emissdes de
carbono, acompanhados pelas melhores orientagdes praticas.
A planta deve se concentrar em quatro niveis de projeto:

e Escolha do local —transporte e integragao com outros
Servigos;

e Orientagdo — maximizar a luz natural, a sombra e a ventila-
¢do natural;

e Questdes térmicas — forma, densidade, material e sistemas
para aquecimento no inverno e resfriamento no verao;

e Uso de formas renovaveis de energia.

Os edificios onde se presta assisténcia a saude tradicionalmen-
te reinem uma ampla variedade de atividades e processos
intensivos para o carbono. Ha a necessidade de que todas

as organizagoes do NHS fagam investimento de capital para

integrar as exigéncias formais de redugdo das emissoes de
carbono em projetos expressos em documentos e contratos
com propostas e breves.

Consideragdes ambientais mais amplas, como fornecimento e
distribuicdo de energia, e a integragdo com os sistemas ativos
de transporte, fazem contribuigdes significativas as emissoes
de carbono. Essas consideracGes devem levar em conta o esta-
gio bem inicial no design do projeto.

Todas as decisdes sobre design e construgdo de estabelecimen-
tos para assisténcia a saude precisam ser explicitas sobre como
incentivar uma abordagem mais ampla da sustentabilidade,
incluindo transporte, oferta de servigcos e envolvimento da
comunidade.

Todos os edificios do NHS precisam ter um impacto significa-
tivo na redugdo das emissdes de carbono, ndo apenas em sua
construgdo, mas também no seu uso pelo tempo de vida e em
sua desativagdo. Os edificios do NHS precisam ser projetados
para promover comportamentos sustentdveis dos funcionarios
pacientes e visitantes e precisam ser adaptaveis para sustentar
mudangas em diregdo as vias de baixas emissdes de carbono.
As organizagOes do NHS devem aproveitar todas as oportuni-
dades para proteger e melhorar o meio ambiente natural em
torno dos edificios do NHS.

30 UKCIP, 2008. UKCPO9: The climate of the United Kingdom and recent
trends. [Online] Available at: www.ukcip.org.uk [Accessed 07 January 2009]

3L HM Treasury, 2008. Budget 2008: Stability and opportunity: building a
strong, sustainable future [Online] Available at: http.//www.hm-treasury.
gov.uk/d/bud08_completereport.pdf [Accessed 09 January 2009]
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ESTUDOS DE CASOS:

A nova ala de The Lewisham Hospital, do Fundo NHS,
contém mais de 400 leitos em quartos particulares e uni-
dades com quatro leitos. O Edificio Riverside proporciona
alta qualidade, principalmente pelo ambiente ventilado
naturalmente, apesar das pressdes de um edificio de
sete andares num ambiente urbano apertado. Conse-
gue reduzir os custos de energia e corta as emissdes de
CO2 por meio de um bom projeto e pelo uso de energia
fotovoltaica. A biodiversidade e o meio ambiente local
foram melhorados por regeneragdo de um curso de agua
abandonado e promog¢do de mudangas em um parque
das adjacéncias, sendo que os interessados se envolve-
ram com sucesso desde o inicio para desenvolver o breve
projeto.

O custo total da construcgdo foi de £69 milhdes para um
edificio de 52.800 m3 ou aproximadamente 22.000 m?2. O
sistema fotovoltaico custou £79.846, pagas por uma verba
do Fundo de Economia de Energia, levando a economia
dos custos da eletricidade.

O principal beneficio desse edificio é a melhora da experi-
éncia para o paciente. Também ha um beneficio em forne-
cer condigBes de trabalho que atraiam e mantenham uma
forga de trabalho habilidosa.

Estratégia de Redugdo das Emissdes de Carbono do NHS para a Inglaterra

Os edificios projetados com ventilagdo passiva tém me-
Ihora da resisténcia as falhas no fornecimento de energia
e sdo mais eficientes em energia do que os edificios ven-
tilados mecanicamente. Num hospital para atendimentos
agudos, até 70% do espaco liquido poderia ser inteira ou
parcialmente ventilado por meios naturais. As preocu-
pagcBes com doengas transmitidas pelo ar e infecgdo
cruzada parecem ser um propulsor maior para instalar os
sistemas ventilados de modo inteiramente mecanico com
premissas de saude. Consequentemente, outros edificios
publicos tém instalado mais sistemas ventilados natural e
passivamente.

O Instituto Nacional de Pesquisas em Saude do Reino
Unido verificou que pode ndo haver um risco tdo grande
guanto muitos acreditam. A modelagem, realizada num
hospital com 200 leitos configurado para a politica de
oferta de servigos atual do NHS, mostra que o aumento
do desempenho em energia e, portanto, a redugdo da
emissdo de carbono, é atingivel ao mesmo tempo em que
ha economia nas contas de energia.




Uma versao expandida deste capitulo pode

ser encontrada online no enderego www.
sdu.nhs.uk.
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AGOES PRINCIPAIS:

1. O desenvolvimento da lideranga futura deve consi-
derar as competéncias organizacionais e individuais
necessarias para possibilitar a redugdo das emissdes
de carbono.

2. As organizagdes do NHS e as SHA devem trabalhar
em parceria com as Instituigdes de Educagdo Superior
para assegurar que os conceitos de sustentabilidade e
de redugdo das emissdes de carbono sejam incluidos
nos curriculos de graduagdo e de pds-graduacao.

3. Asorganiza¢Ses do NHS devem considerar incluir sus-
tentabilidade e administragdo das emissGes de carbo-
no como responsabilidade em todas as descri¢cdes de
fungdo para os postos em nivel de Executivos Chefes e
Diretores e em todas as descri¢des de fungdes para os
funciondrios do NHS.

4. As organizagdes do NHS precisam ter certeza de que
seus funcionarios tém informagdes sobre as opgdes
de locomogdo com baixas emissdes de carbono e
tenham oportunidades de usa-la (v. locomogdo).

5. Atecnologia para audioconferéncia, videoconferéncia
e conferéncia pela internet precisa ser disponibili-
zada pelas organizagdes do NHS, e os funcionarios
precisam ser treinados nessas tecnologias para apoiar
uma mudanga cultural que se distancia da assisténcia
de rotina e de outros meios de locomogdo com altas
emissdes de carbono e para incentivar mais trabalho
em casa quando apropriado.

VISAO:

Todos os funcionarios do NHS sao informados, capacitados e motivados

a tomar providéncias para oferecer assisténcia de alta qualidade a
saude, nao comprometendo nossa capacidade de oferecer assisténcia
no futuro.
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Uma versao expandida deste capitulo pode
ser encontrada online no enderego www.
sdu.nhs.uk.

Uma cultura de conscientizagdo sobre o carbono deve se
tornar parte integrante de trabalhar para o NHS. Particular-
mente como parcela significativa da energia usada, as escolhas
de locomogao e de bens adquiridos em todo o NHS estdo em
controle direto dos membros individuais da equipe.

As responsabilidades e as agGes descritas em todo este do-
cumento precisam ser oferecidas por meio de uma lideranga
forte em todos os niveis do NHS.

A redugdo das emissGes de carbono e a conscientizagao sobre
a sustentabilidade devem fazer parte de rotina do processo de
treinamento e desenvolvimento para os Conselhos. Organiza-

¢0es como a Comissdao de Nomeagbes do NHS tém importante
oportunidade de desenvolver esse compromisso.

Para dar apoio, sera apresentado um Programa de Desenvolvi-
mento Sustentdvel especificamente para os Conselhos do NHS.
Ele sera destinado a ajudar a incorporara a sustentabilidade
e um futuro com baixas emissoes de carbono como parte da
corporagdo e da agenda de qualidade para a lideranga do NHS.

As organizagOes e SHA do NHS devem trabalho em parceria
com Instituigbes de Ensino Superior para assegurar que o0s
conceitos de sustentabilidade e redugdo das emissoes de
carbono sejam incluidos nos curriculos de graduagao e de pods-
-graduacao.

Os jovens sdo contribuintes essenciais para uma sociedade
com baixas emissoes de carbono. Os lideres do NHS precisam
ajudar no desenvolvimento de jovens como defensores de um
NHS com baixas emissdes de carbono.

COMENTARIO DE COLABORADOR:

ESTUDOS DE CASOS:
| et

O Fundo da Fundagdo Derby Hospitals deu passos signifi-
cativos ao envolver seus funcionarios em reduzir o impac-
to do carbono nos hospitais. Ao longo dos ultimos quatro
anos, isso tem ajudado o fundo a reduzir seu consumo de
energia e poupou £628.000. Seu suplemento na revista
Earth Beat “mantendo vocé informado sobre questées do
verde” fornece aos funcionarios informag&es atualizadas
sobre os desenvolvimentos no Hospital em economia de
energia, esquemas cycle2work e reciclagem.

Os “campedes ambientais” do Hospital, os quais sdo mem-
bros voluntarios da equipe, também ddo um feedback

de questBes das enfermarias e de niveis departamentais,
criando uma estrutura interativa dentro do fundo. Isso
ajudar a adotar o compartilhamento de ideias e eleva a
conscientizacdo sobre questdes do carbono e da sustenta-
bilidade.

“Acredito que devemos tornar o NHS um empreendimento lider na redugao das
emissdes de carbono, e isso s6 pode ser obtido se os Presidentes e os Diretores
N3o Executivos compartilharem a visdo e conduzirem as mudangas necessarias.”

Elisabeth Buggins,
Presidente,
NHS West Midlands.




AGOES PRINCIPAIS:

1. O NHS deve usar sua influéncia dentro das estru-
turas de parceria e desempenho para promover a
redugdo do carbono.

2. Todas as organizagGes do NHS devem buscar provi-
déncias para as mudangas climaticas em sua Parceria
Estratégica Local (LSP).

3. Asredes de desenvolvimento sustentavel regionais
do NHS/DH precisam dar apoio ainda maior para
garantir ampla representacdo entre as organizacGes
e fungdes.

4. Cada Conselho de SHA deve receber, pelo menos
anualmente, um relatdrio sobre o progresso em
cumprir as exigéncias desta estratégia em sua re-
gido.

5. O NHS deve assumir a frente do desenvolvimento
sustentavel e da redugdo das emissGes de carbono
e deve ser um exemplo para outros setores e para
outros sistemas de saude.

VISAO:

Um NHS reconhecido e trabalhando em fortes parcerias para promover

e garantir as mudancgas necessarias a uma sociedade com baixas
emissodes de carbono.
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O NHS ndo pode abordar seu impacto sobre as mudangas
climaticas sozinho. Precisa trabalhar com parceiros em nivel
nacional, regional e especialmente local a fim de desenvolver e
promover fontes de energia renovaveis, transporte sustentavel
para os funcionarios e os pacientes e a aquisicao de bens e
servigos que seja sustentdvel e com baixo carbono.

As Parcerias Estratégicas Locais proporcionam uma estrutu-

ra de coordenagdo local abrangente Unica para as parcerias
operarem. Todas as organizagdes do NHS tém um papel a
desempenhar em influenciar e liderar a redugdo do carbono
dentro dessa estrutura. A LPS é responsavel por desenvolver e
dirigir a programac3o do Acordo na Area Local (LAA). Aproxi-
madamente dois tergos dos 150 LAA atualmente incluem uma
meta de redugdo das emissdes de carbono em seu conjunto de
indicadores.

As redes regionais de desenvolvimento sustentavel do NHS/
DH ja tém elevado a conscientizagdo e a agdo mobilizadora em
suas regioes. Essas redes precisardo desenvolver um papel es-
tratégico e corporativo ainda mais forte para assegurar a agdo
e a oferta de inovagBes para o desenvolvimento sustentavel
dentro dos setores num nivel regional.

COMENTARIO DE COLABORADOR:

A SDU do NHS ajudara a desenvolver ainda mais as redes de
desenvolvimento sustentavel regionais do NHS/DH e a garantir
que cada regido tenha uma compreensao clara sobre os modos
mais eficazes e consistentes de desenvolver e monitorizar seu
progresso. Isso incluird como as evidéncias de todas as inicia-
tivas sustentdveis e de redugao das emissdes de carbono sdo
avaliadas e amplamente compartilhadas em cada regido.

Todas as SHA devem receber, pelo menos anualmente, um re-
latério sobre o progresso feito no cumprimento das exigéncias
dessa estratégia de redugdo das emissdes de carbono em sua
regido.

O NHS tem a grande oportunidade de assumir a lideranga no
desenvolvimento sustentavel e na redugdo das emissdes de
carbono na Inglaterra e além e deve torna-la parte de sua
ambicdo em ser um servico de alta qualidade.

“Precisamos trabalhar com as parcerias LAA existentes, e ndo apenas

seguirmos sozinhos.”

David Cox,
Presidente,
NHS South Birmingham




AGOES PRINCIPAIS:

1. Todas as organizagdes do NHS devem subscrever o Modelo
de Avaliagdo da Boa Cidadania Corporativa do NHS*? e pro-
duzir um Plano de Gestdo de Desenvolvimento Sustentavel
aprovado pelo Conselho, o qual delimite marcos mensura-
veis claros para medir, monitorizar e reduzir as emissoes
diretas de carbono.

2. O NHS deve estabelecer para si mesmo metas e trajetérias
para pelo menos cumprir as disposigdes da Lei das Mu-
dangas Climaticas. Em primeira instancia, deve haver, no
minimo, uma redugdo de 10%, tendo por base os niveis de
2007, até 2015.

3. Aredugdo das emissdes de carbono e o desenvolvimento
sustentavel sdo responsabilidades corporativas de todas as
organizagoes e devem ser parte inerente de cada mecanis-
mo de desempenho e de administragdo de cada organiza-
¢do do NHS.

4. Osreguladores da assisténcia a saude devem pensar em
tornar a sustentabilidade e os impactos ambientais dos ser-
vigos partes integrantes dos padroes de qualidade.

5. As SHA (através dos PCT) e dos Governos Regionais devem
garantir:

e que o NHS possibilite redugdo das emissées de carbono
através de suas estruturas de comissionamento;

e que o NHS cumpra seus compromissos de sustentabilidade
nos Acordos das Areas Locais (LAA);

e que Redes Regionais de Desenvolvimento Sustentavel no
NHS sejam ainda mais desenvolvidas e recebam maior pro-
eminéncia para assegurar ampla representagao corporativa
entre as organizagdes e diretorios.

VISAO:

A redugdo das emissdes de carbono e o desenvolvimento sus-
tentdvel estao se tornando responsabilidades corporativas para
todas as organizagoes.

Assim sendo, devem fazer parte dos objetivos formais e das
disposi¢des de administragdo de todas as organizagdes do NHS.

Todas as organizacSes do NHS devem subscrever o Modelo de
Avaliagdo da Boa Cidadania Corporativa do NHS e produzir
Planos de Gestdo de Desenvolvimento Sustentavel aprovados
pelo Conselho, incluindo sua abordagem de redugdo.

Todas as organizagGes devem comegar a fazer relatdrios sobre
desenvolvimento sustentavel e redugdes das emissbes de
carbono em seus relatérios anuais, incluindo a medida das
emissoes de carbono. Inicialmente, isso se baseara nos dados
do ERIC. No entanto, com o passar do tempo, sera necessario
incluir outras medidas das emissdes diretas e indiretas de
carbono. A meta sera a redugdo de 10% até 2015, estabelecida
por esta estratégia.

O Departamento de Saude produziu uma Estratégia de Desen-
volvimento Sustentdvel®* em outubro de 2008, e ela confirma

seu compromisso com a sustentabilidade. Em apoio ao NHS, a
estratégia inclui:

e identificar e introduzir a melhor mistura de instrumentos
de politicas;

e introduzir um esquema de pregos para o carbono;

e apoiar a PASA do NHS e o NHS para melhorar a sustentabi-
lidade das compras, de acordo com a Estrutura Flexivel do
Governo para Aquisigoes;

e trabalhar com a SDU do NHS e a SDC para introduzir a mé-
trica e permitir que as organizagdes estabelecam marcas
de referéncia e que se faga o rastreamento das melhoras
do desempenho na redugao das emissdes de carbono e na
sustentabilidade.

As emissoes de carbono e o desenvolvimento sustentavel devem ser

explicitos e levados em conta em todos os aspectos da vida do NHS.
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A Estrutura Operacional para o NHS na Inglaterra 2009/10
recomenda que todas as organizagées do NHS garanta que vai
medir e reduzir progressivamente sua pegada de carbono.

Serdo feitas discusses com o DH sobre uma métrica para a
redugdo do carbono para futura inclusdo na Linha 2 dos Sinais
Vitais.

As SHA precisam assegurar que haja uma abordagem consis-
tente da gestdo e monitorizagdo do desenvolvimento susten-
tavel em sua regido e torna-las centrais em cada atividade,
planejamento e ciclos de comissionamentos do Fundo, bem
como para os preparativos de parcerias.

Para impulsionar a sustentabilidade e a redugao das emissdes
de carbono num nivel regional, as Autoridades Estratégicas da
Saude devem:

e |embrar os comissdrios da importancia de contratar pres-
tadores de servigos para o NHS que tenham assinado o
Modelo de Avaliagdo da Boa Cidadania Corporativa;

e rever rotineiramente todas as abordagens do PCT de
publicar e monitorizar seus Planos de Gestdao do Desenvol-
vimento Sustentavel aprovados pelo Conselho;

e lidar com o sistema nacional de seguros de encomendas
num nivel local e garantir que a sustentabilidade faca parte
das exigéncias da administragdo.

As SHA s3do incentivadas a garantir que as redes regionais de
desenvolvimento sustentdvel do NHS/DH sejam mais bem
desenvolvidas e recebam maior proeminéncia para assegurar
ampla representagdo corporativa entre as organizagoes e dire-
torios. Essas redes regionais estdo bem colocadas para ajudar a
desenvolver e programar as propostas nesta estratégia. A SDU
do NHS tem o compromisso de sustentar esse trabalho em
todas as regides.>

Esta estratégia recomenda que todos o Conselho de SHA
deva receber, pelo menos anualmente, um relatério sobre o
progresso em cumprir as exigéncias desta estratégia em sua
regido.

A SDU do NHS tem o compromisso de trabalho com as agén-
cias regulatérias nos mecanismos qualitativos e quantitativos
para incluir a redugdo das emissdes de carbono e a sustentabi-
lidade nos procedimentos de registro e de avaliagdo.

Um novo Prémio para Baixas EmissGes de Carbono® sera
incluido nos Prémios de Assisténcia Social e a Satde de 2009
para apoiar as iniciativas de redugdo das emissdes de carbo-
no no NHS. Esse prémio reconhece o compromisso em obter
redugdes das emisses de carbono nas operagdes de assistén-
cia social e a saude e as realizagdes em outros programas com
vistas a combater as mudangas climaticas.

32 The Sustainable Development Commission, Good Corporate Citizenship
Assessment Model [Online] Available at:

www.corporatecitizen.nhs.uk [Accessed 07 January 2009]

3 Department of Health, 2008. Taking the long term view: the
Department of Health’s strategy for delivering sustainable development
2008-2011, London: HSMO

34 Department Of Health, 2008. The Operating Framework for 2009/10
for the NHS in England, London: HMSO

35 See Section: Partnerships and Networks

3¢ Institute for Innovation and Improvement, 2009. Low carbon award-
Health and Social Care Awards [Online] Available at: http://www.
institute.nhs.uk/health_and_social_care_awards/award_categories/
low_carbon_award.html [Accessed 06 January 2009]

COMENTARIO DE COLABORADOR:

“Esta Agenda precisa ser uma referéncia e parte do trabalho do dia, mais
ou menos como a satide e a seguranga.”

Christina Gray

Diretora Associada de Saude Publica

NHS Bristol
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AGOES PRINCIPAIS:

1. Asorganizagoes do NHS devem desenvolver
instrugdo em emissdes de carbono e incorporar
a reducgdo do carbono em seus mecanismos
financeiros.

2. As organizagdes do NHS devem se valer dos es-
quemas que apoiam investimentos em iniciativas
de eficiéncia de energia.

3. ODH e aSDU do NHS fornecerdo orientagdo
prética para os Fundos de Compromisso com a
Reducgdo das Emissdes de Carbono apds o pro-
cesso de consulta em 2009.

4. As organizagdes do NHS devem estar envolvidas
na preparagao de parcerias estratégicas locais e
em féruns econdmicos regionais a fim de desem-
penhar seu papel no desenvolvimento de uma
economia que seja sustentavel e resistente na
area da saude.

5. ODH e aSDU do NHS trabalhardo em coopera-
¢do para incentivar o desenvolvimento de outros
incentivos para apoiar a redugdo das emissGes
de carbono no NHS.

VISAO:

Todas as organizacdes do NHS sao instruidas em emissdes de carbono

e reduzem essas emissdes como investimento de longo prazo num
sistema de assisténcia a saude com qualidade.
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A Comissdo Consultiva sobre Mudangas Climaticas demonstrou
trés orgamentos para o carbono para o RU, os quais “assumi-
rao seu lugar ao lado dos orgamentos financeiros e se tornarao
estratégicos para as decisOes de politicas no RU”. Isso significa
que todas as organizagGes precisardao desenvolver conheci-
mentos sobre emissdes de carbono e como podem ser usadas
como regime de impostos e moeda corrente.

Para cada 1% de redugdo do consumo de energia, nos pre¢os
de 2008, estima-se que o NHS poderia economizar cerca de £4
milhGes a cada ano. Isso significa que muitos investimentos na
gestdo de energia adequada provavelmente terdo boa relagdo
custo-eficécia.

Pode-se reduzir o impacto das emissdes de carbono do NHS
promove a sustentabilidade e a resisténcia do sistema de
assisténcia a saude:

e ajudando o NHS a cumprir a legislagdo e os incentivos
financeiros que estdo para vir;

e mantendo baixos os custos por meio de redugao da
demanda pelo uso de energia no NHS e por aumento da
eficiéncia desse uso;

e aumentando a resisténcia do NHS contra fornecimento e
precos imprevisiveis da energia;

e anunciando as credenciais de sustentabilidade do NHS
como exemplo no setor publico;

e ajudando a amenizar as consequéncias negativas para a
salide das mudangas climaticas.

O case financeiro de reduzir as emissdes de carbono serd ainda
mais forte com a introdugdo do Compromisso para a Redugdo
das Emissdes de Carbono (CRC) na primavera de 2010. Ele fard
uma exigéncia de que todas as organizagées comprem créditos
de carbono. O processo e os detalhes de como o NHS faz parte
do CRC estdo atualmente em discussao.

Espera-se que os créditos de carbono inicialmente recebam o
preco de £12 por tonelada. O processo para incluir as organiza-
¢0es do NHS nesse esquema esta atualmente em discussao. O
DH e a SDU do NHS disponibilizardo as informagdes e as orien-
tagGes a todas as organizagdes do NHS assim que for praticavel.

As organizagGes do NHS podem fortalecer as ligagdes e o
trabalho em parceria com universidades, autoridades locais,
associagdes beneficentes e empresas locais por meio de LSP,
através de féruns econémicos e estruturas de planejamento
espacial a fim de desempenhar um papel mais estratégico no
desenvolvimento de uma economia sustentavel e resistente na
saude.

As organizagGes do NHS devem tirar vantagem dos esquemas
que apoiam o investimento em iniciativas de eficiéncia em
energia. Por exemplo, os Fundos da Fundagdo NHS pode dupli-
car qualquer compromisso financeiro feito para eficiéncia de
energia, estabelecendo um fundo sob Salix Finance.

O sistema financeiro que apoia o NHS precisa ser atualizado
para garantir que o capital pode ser financiado para aproveitar
os ganhos dos projetos verdadeiramente de sustentabilidade e
baixas emissGes de carbono em um prazo mais longo. O NHS e
o DH considerardo outros mecanismos financeiros que apoiam
a redugdo das emissoes de carbono.

37 Ed Miliband, Secretary of State for Energy and Climate Change, Nov 2008

38 Salix finance [Online] Available at: www.salixfinance.co.uk [Accessed
08 January 2009]
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AGOES PRINCIPAIS:

1. A SDU do NHS, a SDC e o DH continuardo a desenvolver a
métrica mais apropriada para medir e monitorizar as pe-
gadas de carbono direta e indiretamente dentro do NHS e
as traduzira em trajetdrias e marcos para o NHS cumprir e

que sejam juridicamente vinculativos as metas do Governo.

2. A SDU do NHS ird desenvolver cendrios na sociedade e no
NHS, estabelecidos em um mundo com baixas emissdes de
carbono, para se compreender melhor os modos em que a
oferta de assisténcia a satde deva ser moldada num meio
até o futuro mais distante com baixas emissGes de carbono.
Isso envolvera integrar as abordagens da sociedade de um
futuro com baixas emissdes de carbono em valores e meca-
nismos centrais do NHS ao longo dos préximos 40 anos.

3. Os modelos de assisténcia e como podem ser desenvol-
vidos numa sociedade com baixas emissdes de carbono
devem ser considerados pelo NHS a fim de ele desenvolver
vias para baixas emissdes de carbono e maximizar os bene-
ficios agregados a saude e aos sistemas de salde.

4. O NHS deve ser usudrio e investidor exemplar na tecno-
logia das baixas emissdes de carbono para possibilitar a
oferta de assisténcia a salide sustentavel.

5. Devem ser desenvolvidos lideres atuais e futuros do NHS
para compreenderem e manejarem os riscos e oportunida-
des futuros de sustentabilidade, redugdo das emissdes de
carbono e mudangas climaticas.

VISAO:

Além das recomendagdes e agdes nesta estratégia, serdo
necessdrios outros programas de pesquisa para se compre-
ender como uma organizagao do setor publico, como o NHS,
podera atingir uma redugdo de 80% das emissdes de carbono
até 2050.

A atual métrica de carbono e de desenvolvimento sustentavel
fica muito aquém das exigéncias para rever e monitorizar os di-
ferentes elementos que contribuem para toda a medida direta
e indireta do carbono e menos ainda dos indicadores de de-
senvolvimento sustentdvel. A Comissdo de Assisténcia a Saude
(HCC) encomendou a SDU e a SDC do NHS a produgdo de um
relatério sobre métrica do carbono que poderia ser incluido
em estruturas regulatodrias. Esse trabalho contribuira para mais
pesquisas que serao necessarias para estabelecer métrica ou
indicadores adicionais para assegurar mecanismos consistentes
para medir, monitorizar e rever o progresso no NHS.

Muitas organizagdes externas tém desenvolvido cenarios para
sociedades com baixas emissdes de carbono.* No entanto,
nenhum dos cenarios desenvolvidos se refere especificamente
ou com detalhes suficientes ao efeito que uma sociedade com
baixas emissGes de carbono tera sobre os servigos publicos,
como o NHS. O NHS precisa considerar esses cenarios e avaliar
como a assisténcia a saude precisara se desenvolver nessas
circunstancias. A SDU do NHS encomendou um trabalho para
fazer isso avangar e publicara os resultados e as recomenda-
¢des no outono de 2009.

O NHS tem importante papel a desempenhar no apoio e
fornecimento de incentivos para desenvolvimento de tecno-
logias para baixas emissdes de carbono e uma economia com
baixas emissdes de carbono. O NHS pode e deve, em parceria
com outros, estar preparado para inovar e apoiar verbas para
projetos de demonstragao.

Um NHS bem preparado para o futuro e que assegure servigos de

assisténcia a saude futuros desempenha uma parte importante numa
sociedade sustentavel, apesar dos desafios das mudancas climaticas.
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Tornar-se um lider no setor publico ou até cumprir as aspiragées do
governo é algo que precisarad de pensamento e agao transformados sobre
como a atividade central do NHS sera oferecida nos préximos 40 anos. Isso
significara considerar as estruturas e os modelos de assisténcia que podem
ser oferecidos, bem como as vias de assisténcia individuais.

Sdo necessarios mecanismos para garantir que o NHS continuamente
analise as evidéncias e a aprendizagem proveniente da mudanga e que
esteja envolvido em mais pesquisas para ajudar a responder as perguntas
do amanha. Para que isso acontega, todos os individuos devem agir, e

os lideres precisam integrar tais conceitos desafiadores a estratégia e ao
desenvolvimento do NHS.

Foi constituido pela SDU do NHS um grupo de consultoria e apoio de alto
nivel com lideres de opinido nacional, implementadores e pensadores
para ajudar a orientar uma abordagem realista, porém inovadora, para
que as proximas providéncias sejam tomadas. A SDU do NHS também estd
desenvolvendo um férum para incentivar a discussdo e o pensamento em
torno da politica futura juntamente com o DH, a SDC, o NHS Confederagdo
e lideres presentes e futuros do NHS.

39 Forum for the Future, 2008. Climate Futures: responses to climate change in 2030
[Online] Available at: http://www.forumforthefuture.org/files/Climate%20Futures_
WEB.pdf [Accessed 09 January 2009]

London Energy Partnership, 2006. London Carbon Scenarios to 2026 [Online] Available
at: http://www.london.gov.uk/mayor/environment/energy/partnership-steering-
-group/docs/energy-scenarios.pdf [Accessed 09 January 2009]
PricewaterhouseCoopers, 2008. The world in 2050: Can rapid global growth be recon-
ciled with moving to a low-carbon economy? [Online] Available at: http://www.pwc.
com/Extweb/pwcpublications.nsf/docid/1F23CBEB991587A6852574770053771D/SFI
LE/World_in_2050_Carbon_emissions_08_2.pdf [Accessed 09 January 2009]

Reform, 2008. Demand for a new era: The future of health [Online]

Available at: http://www.reform.co.uk/demandforanewerathefutureofhealth_178.php
[Accessed 09 January 2009

ESTUDOS DE CASOS:

A Unidade de Inteligéncia em Cancer West
Midlands é pioneira no uso de dados do
registro Cancer juntamente com GIS (Sis-
temas de Informagdes Geograficas) para
calcular as emissGes de carbono associa-
das ao tratamento de cancer de mama.
Comparagoes de dados de 1999 e de 2004
mostraram que houve um aumento de
214% no total de milhas de carros viaja-
das, o que é igual a mais de 400 toneladas
de emissGes de carbono associadas ao
tratamento com radioterapia no West Mi-
dlands. Provaremos que ver a milhagem
dos pacientes e dos visitantes e, portanto,
as emissdes de carbono é ferramenta Gtil
para elaborar trajetos para os pacientes
que tenham baixas emissdes de carbono.
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ACT: ACT TravelWise é a primeira rede
do RU para todas as organizagdes que
trabalham para promover a locomogdo
sustentavel.

ALE: a Avaliagdo Local dos Auditores
(ALE) avalia qual a eficiéncia dos Fundos
de Atencgdo Basica (PCT) e dos Fundos
NHS na gestdo e obtengdo de valor para
o dinheiro dos recursos financeiros. A
ALE foi introduzida em 2005/06.

Aquisicoes como Compromisso para
a Frente (FCP): fornece meios praticos
e comprovados que possibilitam aos
Fundos NHS estimularem e atrelarem
inovagGes para o bem publico e obter
mudanga gradual do desempenho
ambiental. Assim o faz transformando
o mercado para solugdes inovadoras
e sustentaveis, tornando as solugdes
novas e emergentes mais acessiveis e
amplamente disponiveis e fornecendo
um modo para o setor publico admi-
nistrar o risco de adquirir produtos e
servigos inovadores.

Aquisicoes: referem-se a todas as com-
pras feitas em nome das organizagGes
do NHS.

Baixas emissoes de carbono: um edi-
ficio, projeto ou produto que tenha as
minimas emissdes possiveis de CO2.

BIFM: British Institute of Facilities Ma-
nagers (Instituto Britdnico de Gerentes
de Estabelecimentos)

BREEAM: a familia BREEAM de padrdes,
métodos de avaliagdo e ferramentas foi
elaborada para ajudar os profissionais
da construgdo a compreenderem e
amenizarem os impactos ambientais
dos desenvolvimentos que projetam e
constroem.

CAA: a Avaliacdo de Area Abrangen-
te fornece avaliagdo independente
das perspectivas para areas locais e a
qualidade de vida das pessoas que ali
residem. Avalia a faz relatérios sobre
como € gasto o dinheiro publico e
garantira que todos os corpos publicos
locais sejam responsabilizados por sua
qualidade e impacto.

CABE: a Comissao para Arquitetura e
Meio Ambiente Construido é o consul-
tor do governo em arquitetura, projetos
urbanos e espago publico.

CCC: a Comissdo sobre Mudangas
Climaticas e um corpo independente
estabelecido sob a Lei das Mudangas
Climaticas para aconselhar o Gover-

no em estabelecer orgamentos das
emissdes de carbono e fazer relatérios
ao Parlamento sobre o progresso feito
em reduzir emissoes de gases do efeito
estufa.

CEO: Principal Executivo

CHP: Aquecimento e Energia Elétrica
Combinados

CIBSE: Instituto Contratado de Enge-
nheiros em Servigos de Construgdo é o
ajustador de padrdes e autoridade em
engenharia de servigos de construgao.
Publica Orientagdes e Cédigos que sao
internacionalmente reconhecidos como
tendo autoridade e estabelece os crité-
rios para a melhor pratica na profissao.

Ciclo de Vida: v. Custo do Ciclo de Vida |

CIOB: Instituto Contratado de Constru-
¢ao

CO02: o dioxido de carbono é o gas

de efeito estufa mais prevalente. As
emissGes de CO2 resultam da queima
de combustiveis, do uso da terra e de
alguns processos industriais.

CO2e: Equivalente de Didxido de Car-
bono. Existem seis gases principais do
efeito estufa, os quais causam mu-
dangas climaticas e sdo limitados pelo
protocolo de Kyoto. Cada gas tem um
potencial diferente para aquecimento
global. Para simplificar os relatérios,

a massa de cada gas emitido é comu-
mente traduzida para a quantidade em
equivalentes do diéxido de carbono
(CO2e), de modo que o impacto total de
todas as fontes possa ser somado e dar
um Unico nimero.

CQC: Comissao de Qualidade da Assis-
téncia.

CRC: Compromisso de Redugdo das
Emissdes de Carbono é o novo esquema
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juridicamente vinculativo de mudangas
climaticas e economia de energia que
cobrird grandes empresas e organiza-
¢Oes do setor publico.

CSR: Responsabilidade Social Corpora-
tiva

Custo do Ciclo de Vida Inteiro: o Custo
do Ciclo de Vida (LCC), também chama-
do Custo da Vida Inteira, € uma técnica
para estabelecer o custo total do direito
de propriedade. E uma abordagem
estruturada que engloba todos os ele-
mentos desse custo e pode ser usada
para produzir um perfil de gastos do
produto ou servigo ao longo de sua vida
util antecipada.

DCSF: Departamento de Criangas, Esco-
las e Familias

DEC: Exiba Certificados de Energia

DECC: Departamento de Energia e
Mudangas Climaticas: o Departamento
reune grande parte do Grupo de Mu-
dangas Climaticas, previamente alojado
no Departamento para Assuntos do
Meio Ambiente, Alimentos e Rurais
(Defra), com o Grupo de Energia do De-
partamento para Reforma Econ6mica,
Empresarial e Regulatdria (BERR).

DEFRA: Departamento de Assuntos do
Meio Ambiente, Alimentos e Rurais

DfT: Departamento de Transportes
DH: Departamento da Saude

Diretiva de Desempenho de Energia
dos Edificios: legislagdo europeia
destinada a “promover a melhoria do
desempenho de energia dos edificios
dentro da Comunidade, consideran-
do as condigGes climaticas externas

e locais, bem como as necessidades
climaticas internas e a relagao custo-
-efetividade”.

EC: Comissdo Europeia

Emissoes de Carbono como Moeda
Corrente: créditos e débitos das emis-
sdes de carbono como negociagao.

Emissdes de Carbono: em toda esta
estratégia as palavras emissGes de
carbono sdo usadas como expressao
genérica para CO2. No entanto, onde



for mencionado um valor numérico,
usa-se CO2 a bem da acuracia como
termo técnico.

Emissoes Diretas de Carbono: essas
emissdes se referem ao uso de energia
pelos edificios. Mais comumente, as
emissdes diretas decorrerdo da queima
de combustiveis que produzem emis-
sGes de CO2, por exemplo, gas usado
para fornecer dgua quente para os espa-
¢os de trabalho. Além disso, algumas
organizagoes emitirdo diretamente
outros gases do efeito estufa. Por exem-
plo, a fabricagdo de algumas substancias
quimicas produz metano (CH4), e o uso
de fertilizante leva as emissdes de 6xido
nitroso (N20).

Emissoes Indiretas de Carbono: cada
produto ou servigo adquirido por uma
organizacgdo é responsavel por emissées
indiretas e diretas. Por exemplo, uma
empresa que fabrique um produto é in-
diretamente responsavel pelo carbono
que é emitido na preparagdo e trans-
porte dos materiais brutos. As emissdes
descendentes pelo uso e descarte dos
produtos também podem ser indireta-
mente atribuidas a organizagdo.

EPC: Certificados de Desempenho de
Energia

ERIC: Coleta de Informagdes de Retorno
das Propriedades possibilita a andlise
das informagdes sobre Propriedades

e Estabelecimentos dos Fundos NHS e
PCT na Inglaterra.

Estratégia: no caso deste documento,
refere-se a Estratégia de Redugdo das
Emissdes de Carbono do NHS.

Estrutura de Desenvolvimento Local: é
o nome dado ao novo sistema dos Pla-
nos de Desenvolvimento introduzidos
pela Lei de Planejamento e Compras
Compulsorias de 2004. A Estrutura de
Desenvolvimento Local gradualmente
substituira o Plano de Desenvolvimento
Unitario.

EU ETS: Esquema de Negociagdo das
Emissdes da Unido Europeia

Fundo de Eficiéncia da Energia: desti-
nado pelo DH a ajudar as organizagdes

do NHS a colocarem em funcionamento
as melhorias em eficiéncia elétrica,
isolamento nos edificios, instalagdes
combinadas para aquecimento e ener-
gia elétrica e contribui para o Programa
de Mudangas Climaticas do Governo.

GCC: Boa Cidadania Corporativa:
descreve como as organiza¢des do NHS
podem abracar o desenvolvimento sus-
tentavel e enfrentar as desigualdades
na saude por meio de suas atividades
cotidianas. A Comissdo do Desenvol-
vimento Sustentdvel desenvolveu um
modelo de autoavaliagdo que ajudara as
organizagoes a identificarem e avalia-
rem sua contribui¢do a boa cidadania
corporativa.

GHG: os gases do efeito estufa (GHG)
incluem dioxido de carbono, éxido
nitroso, metano, hidrofluorcarbonos,
perfluorcarbonos e hexafluoreto de
enxofre. Eles aprisionam o calor na at-
mosfera da Terra, de tal modo que uma
elevagao dos niveis de GHG aumenta a
temperatura — o chamado efeito estufa.

HCC: Comissao de Assisténcia a Saude
—-v.CQC

HEFMA: Associagdo de Gestdo das Pro-
priedades e Estabelecimentos da Saude

HTM 07:02; ENCO2de: O objetivo desse
Memorando Técnico da Area da Saude,
0 EnCO2de, é garantir que todos envol-
vidos em administrar, adquirir e usar os
edificios e o equipamento de assisténcia
a saude considerem as implicagdes do
uso da energia.

Instrugao em emissdes de carbono: co-
nhecimentos gerais ou conscientizagdo
sobre os conceitos, causas e os efeitos
da poluigdo atmosférica ou gases do
efeito estufa.

Intensidade das emissdes de carbono:
medida das emissdes de carbono atri-
buiveis a cada libra gasta, por exemplo,
expressa em quilotoneladas de CO2/
milhdo de libras.

IPCC: Painel Intergovernamental sobre
Mudangas Climaticas

KTN: Redes de Transferéncia de Conhe-
cimentos

LAA: Acordos em Areas Locais: delimi-
tam as prioridades para uma area local
sob acordo entre o governo central e
uma area local (a autoridade local e a
Parceria Estratégica Local)_ e outros
parceiros fundamentais no nivel local.
Os LAA simplificam os repasses de
recursos financeiros centrais, ajudam a
registrar os servigos publicos mais efeti-
vamente e permitem maior flexibilidade
para solugdes locais para as circunstan-
cias locais.

LIFT: Fundo de Finangas para Melhorias
Locais. O LIFT do NHS é um veiculo para
melhorar e desenvolver os estabeleci-
mentos de ateng¢do bdsica e comunitéria
de linha de frente. Estd permitindo que
os PCT invistam em novas premissas

em novos locais, ndo reproduzindo
simplesmente os tipos existentes de
servigo. Fornece aos pacientes moder-
nos servigos de saude integrados de alta
qualidade, aptos para as finalidades das
premissas da atengdo basica.

LSP: Parcerias Estratégicas Locais sdo
parcerias de multiplas agéncias ndo
estatutdrias, as quais correspondem
limites das autoridades locais. As LSP
reinem, no nivel local, as diferentes
partes dos setores publico, privado,
comunitario e voluntario, permitindo
que diferentes iniciativas e servigos se
apoiem, de modo que podem funcionar
juntos de modo mais efetivo.

Matematica das emissGes de carbono:
conhecimentos e habilidades neces-
sarias para participar dos sistemas e
plataformas de negociagdo do carbono
qgue enfocam incentivos e investimentos
financeiros em novos métodos, sistemas
e tecnologias que limitam ou reduzem a
poluicdo por gases do efeito estufa e as
pesquisas e desenvolvimento das fontes
de energia alternativas.

MtCO2: 1 milhdo de toneladas de CO2.
NAO: Escritorio Nacional de Auditoria

Neutro em carbono: terminologia co-
mumente aceita para algo que tem zero
emissdes liquidas (p.ex., uma organiza-
¢do ou produto).
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NHS CRS: Estratégia de Redugdo das
Emissdes de Carbono do NHS

NHSBT: Sangue e Transplantes do NHS

NICE: Instituto Nacional para Exceléncia
Clinica e na Saude

OFT: Escritério do Comércio Justo
OGC: Escritorio de Comércio do Governo

Organizagoes do NHS: essa estratégia se
refere as organizagées do NHS enquanto
reconhece os diferentes regimes regu-
latérios para as organizagdes do NHS e
suas linhas definitivas de responsabili-
dade.

Parcerias Comunitarias em Saude:
desenvolvem, atraem investimentos e
ajudam a oferecer modos inovadores
de melhorar a saude e os servigos das
autoridades locais.

PASA: Agéncia de Compras e Forneci-
mento do NHS

PCT: Fundo da Atengdo Primaria

PFI: a Iniciativa Financeira Privada pro-
porciona um modo de investimentos de
capital maiores em fundos sem recursos
imediatos para o erario publico. Consor-
cios privados, geralmente envolvendo
grandes firmas de construgdo, sdo
contratados para projetar, construir e,
em alguns casos, gerenciar novos pro-
jetos. Os contratos tipicamente duram
30 anos, durante os quais o edificio é
arrendado por uma autoridade publica.

Pico do Petrdleo: uma variedade de
analistas do petréleo esta esperando
que a producdo global de petréleo che-
gue a um maximo e depois comece seu
declinio nos proximos 10 anos. O pico
do petréleo é o ponto no tempo em
que se alcanga a taxa maxima global de
extragdo de petroleo, depois do que de-
clinara a disponibilidade de produgao.

ProCure21: é um método de aquisi¢oes
para Esquemas de Capital do NHS com
fundos publicos. Atualmente é usado
para oferecer hospitais comunitarios,
centros de atengdo basica, unidades de
saude mental e outros servigos agudos,

como de assisténcia cardiaca e unidades
ambulatoriais. Coloca-se ao lado da
Iniciativa Financeira Privada (PFl) e a
iniciativa do Fundo de Finangas para
Investimento Local (LIFT) para cuidar do
futuro dos estabelecimentos do NHS.

Projeto de Edificios com Baixas Emis-
soes de Carbono: o Programa de Edifi-
cios com Baixas Emissdes de Carbono
Fase 1 do BERR sera conduzido durante
quatro anos e substituird os programas
prévios de doagdes Céus Claros e Solar
PV. Aberto aos domicilios, publico,
organizagoes sem fins lucrativos e
comerciais em todo o RU (exceto as lhas
Channel e a Isle of Man), o programa
demonstrara como a eficiéncia com a
energia e a microgeragdo podem funcio-
nar de maos dadas para criar edificios
com baixas emissGes de carbono.

PSA: os Acordos de Servigcos Publicos
delimitaram os resultados de priori-
dades que o Governo quer atingir na
proxima Revisdo Abrangentes de Gastos
(CSR) periodo 2008-2011, esse trabalho
é conduzido pelo Departamento do
Trabalho e Pensdes.

SDC: Comissao de Desenvolvimento
Sustentavel

SDU: a Unidade de Desenvolvimento
Sustentdvel do NHS proporciona lide-
ranga, apoio e apresenta¢ao de politicas
para garantir que o NHS na Inglaterra
seja uma organizagao lider no setor
publico em promover desenvolvimento
sustentavel e amenizar as mudangas
climaticas.

SHA: Autoridade Estratégica de Saude

SHINE: A Rede de Assisténcia a Saude
Sustentdvel é uma rede de aprendiza-
gem para edificios sustentaveis na rede
de assisténcia a saude. Foi desenvolvi-
da como programa de parceria entre
organizagoes lideres em assisténcia a
saude, sustentabilidade e ambientes
construidos e tem como objetivo ajudar
as organizages do NHS a melhorarem
o desempenho em sustentabilidade
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de seus novos projetos de construgao,
fornecendo-lhes uma rede de orienta-
¢ao, educagado e apoio.

SOGE: Operagdes Sustentaveis nas
metas das Propriedades Publicas

SUSTRANS: é uma associa¢do benefi-
cente de transporte sustentavel.

Telemedicina: oferta de servigos de sau-
de por telecomunicagdes remotas.

TIC: Tecnologia da Informacdo e das
Comunicagoes

UE: Unido Europeia
UKCIP: Programa de Impactos Clima-

ticos do RU ajuda as organizagdes a
entenderem as mudangas climaticas.

UKPHA: Associagdo de Saude Publica
do RU

UNFCCC: Convengao das Estruturas

das Nagdes Unidas sobre as Mudangas
Climaticas

WRAP: ajuda individuos, empresas e au-
toridades locais a reduzirem os residuos
e a reciclar mais, fazendo melhor uso
dos recursos e ajudando a enfrentar as
mudangas climaticas.

Zero Carbono: um significado comum
para os termos zero carbono com refe-
réncia a edificios, por exemplo, é aquele
onde ha zero emissdo liquida de toda a
energia usada ao longo de um ano. Isso
significa aquela energia necessaria para
aquecer, iluminar, agua quente e todos
os utensilios elétricos no edificio. Os
termos ja foram criticados por muitos,
pois nao levam em conta as emissdes
de carbono no ciclo de vida, que podem
ser significativamente maiores do que a
energia usada na operagdo do edificio.



Os seguintes individuos e organiza¢des tém contribuido para esta estratégia,

respondendo ao processo formal de consulta, por correspondéncia direta, por

feedback geral ou participando de um evento de consulta regional ou nacional ou ainda em
oficinas sobre métrica.

A SDU do NHS esta imensamente grata a todos que nos deram tais informacdes.
Sua contribuicdo foi inestimavel para garantir que a estratégia tenha a mais ampla representa-
¢do possivel.

No entanto, a responsabilidade do produto final estd com a Unidade de
Desenvolvimento Sustentavel do NHS para a Inglaterra.
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Maureen Quinn Paul Quinsey Rachel Rablen Clive Radestock Angela Raffle Laura Rai Julian Rainsford Waheed Rajeed Sarah Rann Helen Rawson Salman Razvi
Cathy Read Richard Reading Paul Redgrave Chris Redmond Colin Reisner Jamie Rentoul Jon Restell Chris Revell Jake Reynolds John Rhodes M Riaz-Mansoor Nikki
Richardson Keith Ridge Simon Rigby Peter Ring Tom Rivett-Carnac Gerry Robbin Aled Roberts Heather Roberts lan Roberts Katharine Roberts Kym Roberts Colin
Robertshaw Claire Robinson Clive Robinson Natasha Robinson Richard Robson Penny Rogers Alfred Ronald Gul Root Leverne Rose Helen Ross

Martin Rossor Lionel Roughley Martin Royal Mark Rowe Chris Rowland David Rowley Paul Rowley Jayne Rowney Jan Rowsell Shaibal Roy lain Roy Ruth Ruggles
John Rumble Sheila Rundle Terri Russell Harry Rutter Chris Ryan Ruth Sabin Waheed Saleem A Sanders Mark Sanderson Lincoln Sargeant Tim Saunders

Gabriel Scally Michael Scott Caroline Seaman James Sedgwick Ann Seeds Jason Seez Chloe Sellwood Sue Senior Paul Seymour Mahesh Shah Ruth Shakespeare
Alex Shanks Sue Shannon Julia Sharman Heather Sharp Tracey Sharp Katherine Shepherd Sue Shepherd Malcolm Shepherd Mark Shepperd Philip Sherratt

Sheila Shribman Sarah Shuttlewood Vaskar Siddique Peter Sidebotham John Simpson Gulab Singh Sanjay Sisodiya Steve Sizmur Brian Skinner Kathleen Skinner
Kevin Smeaton Paul Smethurst David Smith Edward Smith James Smith Jenifer Smith Jeremy Smith Kathy Smith Maria Smith Matthew Smith Rebecca Smith

Rob Smith Jonathan Smye T Solanki John Somers J Somner Karen Sorensen Lindsay Southcombe Christopher Spark Graham Spence Phil Spencer Jackie Spiby
Gillian Squires Christine St John Cox Susan Stallabrass Malcolm Stamp Rachel Stancliffe Diana Standing Martine Standish Peter Stannard Tony Stanyard Liz Steel
Robert Steele Yvonne Stephens Dene Stevens Kevin Stevens Jonathan Stewart Adrian Stobie Gill Stokes Martin Stott Robin Stott Mike Streather Nicola Strickland
Laurance Stroud Nicki Sullivan Mark Summers Kim Sunley Karthik Surendran Philip Sutcliffe Andrea Sutcliffe Holly Sutherland Mark Sutherland Shaun Swaby-
Larsen Terry Sweeney Matt Sweeting Nicky Swetnam J Swift lan Swithinbank Sam Sydney Andy Sylvester Sue Symington Leonard Szepietowski Adrian Taylor David
Taylor Ryan Taylor Donna Telfer Jon Templeton Gary Theobald Mark Thomas Shylaja Thomas Steve Thomas Val Thomas Wayne Thomas lan Thompson

Nick Thompson Mark Thompson Derek Thorne Clare Thornton Stephen Thornton Claire Tiffany Vanessa Tilling Helena Tinker Charlie Tomson Angela Tonge

Steve Town Kate Trant Dee Traue Andrew Tucker Matthew Tulley Chris Tuppen Dave Turner M Tweeddale Elozona Uzoegwu Sivakamy Vanniasegaram

Nerissa Vaughan Penny Venables Andy Vowles Hester Wain Hamilton Walcott Colin Waldren Andy Walker David Walker Sarah Walker Gareth Walker Hannah Wall
Steve Waller Matthew Wallis Sarah Walpole David Walsh Fiona Walter Andrew Ward David Ward Tim Ward Mandy Wardle Les Warren Steve Warren

Tony Waterston David Wathey Stuart Watkin Lucy Watkins Graham Watkinson Janet Watkinson John Watkinson David Watts Graham Watts Kerry Watts

Andrew Way Susan Wayne Sharon Wears Michelle Webb Garth Weever Anthony Weight Catherine Weightman Julius Weinberg Celia Weldon Stephen Welfare
Chris West S Whale Jane Wheatley Tim Wheeler Anthony Whitaker Stuart White John White Martin White Lee Whitehead Richard Whitehouse Paula Whitty
Jenny Wilby Martin Wilby Susan Wild Jason Wilkes John Wilkinson Mark Wilkinson Paul Williams J Williams Jude Williams Roger Williams Cort Williamson

Bruce Willoughby Alison Wilson Deborah Wilson Joanne Wilson Martin Wiltshire Jim Wiltshire Terry Windle Philip Winstanley Tony Winter Glenn Winteringham
Graham Winyard Alex Wood Mark Wood Claire Woodward Adam Worricker Robert Wotton Peter Wright Tim Wright Frank Wuggenig Emma Wynn Mackenzie
John Yates Andrea Young Pamela Young Kim Zeidler
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Organizagoes do NHS

2gether NHS FT

5 Boroughs Partnership NHS Trust

Aintree Hospitals

Airedale NHS Trust

Anglia Cancer Network

Ashton, Leigh and Wigan PCT

Barking & Dagenham PCT

Barnet & Chase Farm Hospitals NHS Trust
Barnet Enfiled & Haringay MHT

Barnsley Hospital NHS FT

Barnsley PCT

Barts & The London NHS Trust

Basildon & Thurrock University Hospitals NHS FT
Basingstoke and North Hants NHS FT
Bassetlaw PCT

Bath and North East Somerset PCT
Bedford Hospital NHS Trusts

Beds and Luton Mental Health

and Partnership NHS Trust

Berkshire East PCT

Berkshire Healthcare NHS FT

Berkshire West PCT

Birmingham and Solihull Mental Health NHS FT
Birmingham Childrens Hospital
Birmingham Primary Care Shared Services Agency
Birmingham Womens Hospital NHS FT
Blackpool, Fylde and Wyre Hospitals NHS FT
Bolton PCT

Bournemouth and Poole Teaching PCT
Bradford and Airedale Teaching PCT
Bradford District Care Trust

Brent Teaching PCT

Brighton & Hove City Teaching PCT
Brighton & Sussex University Hospitals NHS Trust
Bristol PCT

Bromley Hospitals NHS Trust

Bromley PCT

Buckinghamshire Hospitals NHS Trust
Bury PCT

Cambridge University hospitals NHS FT
Cambridgeshire and Peterborough NHS FT
Camden PCT

Camden and Islington FT

Central & North West London MH NHS FT
Central Lancashire PCT

Cheshire and Wirral Partnership NHS FT
Chesterfield Royal Hospital NHS FT

City & Hackney PCT

City Hospitals Sunderland NHS FT
Colchester Hospital University NHS FT
Cornwall & Isles of Scilly PCT

Cornwall Partnerhsip NHS Trust

Countess of Chester Hospital NHS Foundation Trust
County Durham & Darlington NHS FT
County Durham PCT

Dartford and Gravesham NHS Trust

Derby Hospitals NHS FT

Derbyshire County PCT

Devon PCT

Dorset County Hospital NHS FT

Dorset HealthCare NHS FT

Dorset PCT

Dudley Group of Hospitals NHS Trust

Ealing PCT

East and North Hertfordshire PCT

East Cheshire NHS Trust

East Kent Hospitals NHS Trust

East Lancashire Hospitals NHS Trust

East Midlands Ambulance Service NHS Trust
East Midlands Public Health Observatory
East of England Ambulance Service NHS Trust
East Sussex Downs and Weald PCT

East Sussex Hospitals NHS Trust

Epsom and St Helier University Hospitals NHS Trust
Frimley Park Hospital NHS FT

Gateshead Health

George Eliot Hospital NHS Trust
Gloucestershire Hospitals NHS FT

Great Western Ambulance Service

Great Yarmouth & Waveney PCT
Greater Manchester West Mental Health NHS FT
Guy’s & St Thomas’ NHS FT

Hampshire Partnership NHS Trust
Hampshire PCT

Harrogate and District FT

Hastings and Rother PCT

Havering PCT

Health Enterprise East

Health Protection Agency

Heart of England NHS FT

Hereford Hospitals NHS Trust
Hertfordshire Partnership NHS FT
Hillingdon PCT

Hinchingbrooke Health Care NHS Trust
Hull & East Yorkshire Hospitals NHS Trust
Hull Teaching PCT

Humber Mental Health NHS Trust
Ipswich Hopsital NHS Trust

Isle Of Wight NHS PCT

Islington PCT

James Paget University Hospital
Kensington and Chelsea PCT

Kettering General Hospital

Lambeth PCT

Lancashire Teaching Hospitals NHS FT
Leeds PCT

Leeds Teaching Hospitals NHS Trust
Leicestershire Partnership NHS Trust
Lewisham Hospital NHS Trust

Lewisham PCT

Lincolnshire Partnership NHS FT
Liverpool Heart & Chest Hospital NHS Trust
Liverpool PCT

London Ambulance Service

LSLFM

Maidstone & Tunbridge Wells NHS Trust
Medway NHS FT

Mid Essex Hospital Services NHS Trust
Milton Keynes Hospital NHS FT

National Patient Safety Agency

Newham NHS PCT

NHS Blackburn with Darwen

NHS Blood and Transplant

NHS Cambridgeshire PCT

NHS Cumbria PCT

NHS East Midlands

NHS East of England

NHS Kirklees

NHS Leicester City

NHS Lincolnshire

NHS London

NHS Milton Keynes

NHS Norfolk

NHS North East

NHS North West

NHS Plymouth

NHS Purchasing & Supply Agency

NHS Rotherham PCT

NHS South Central

NHS South East Coast

NHS South West

NHS Suffolk

NHS Supporting Public Health

NHS West Kent

NHS West Midlands

NHS Yorkshire and The Humber

Norfolk and Waveney Mental Health NHS FT
North Bristol NHS Trust

North Cheshire Hospitals NHS Trust

North Cumbria University Hospitals NHS Trust
North East Ambulance Service NHS Trust
North East Essex PCT

North East Lincolnshire Care Trust Plus
North East London NHS FT

North Essex Partnership NHS FT

North Somerset PCT

North Staffordshire Combined Healthcare NHS Trust
North Tees and Hartlepool NHS FT

North West Ambulance Service NHS Trust
North West London Hospitals NHS Trust
North Yorkshire and York PCT

Northern Devon Healthcare NHS Trust
Northern Lincolnshire & Goole Hospitals NHS Trust
Northwest NHS

Nottingham City PCT

Nottingham University Hospitals NHS Trust
Nottinghamshire County Teaching PCT
Nottinghamshire Healthcare NHS Trust
Nuffield Orthopaedic Centre NHS Trust
Oxford Radcliffe Hospitals NHS Trust
Pennine Care NHS FT

Peterborough & Stamford Hospitals NHS FT
Peterborough PCT

Poole Hospital NHS FT

Portsmouth Hospitals NHS Trust

Princess Alexandra Hospital NHS Trust
Queen Mary’s Hospital NHS Trust
Redbridge PCT

Ridgeway Partnership

(Oxfordshire Learning Disability NHS Trust)
Rotherham, Doncaster & South Humber
Mental Health NHS FT

Royal Berkshire NHS FT

Royal Bolton Hospitals NHS Trust

Royal Bournemouth & Christchurch NHS FT
Royal Brompton and Harefield NHS Trust
Royal Cornwall Hospitals NHS Trust

Royal Devon & Exeter NHS FT

Royal Liverpool & Broadgreen University Hospital
NHS Trust

Royal Liverpool Childrens NHS Trust

Royal National Hospital for Rheumatic Diseases
NHS FT

Royal Surrey Country Hospital

Royal United Hospital Bath NHS Trust
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Saffron Group Practice

Salford PCT

Salford Royal NHS FT

Salisbury Hospital NHS FT

Sandwell Mental Health NHS & Social Care Trust
Sandwell PCT

Scarborough and North East Yorkshire
Healthcare NHS Trust

Sheffield Childrens NHS FT

Sheffield Health & Social Care NHS FT
Sheffield PCT

Sherwood Forest Hospitals NHS FT
Shropshire County PCT

Solihull Care Trust

Somerset Partnership NHS FT

Somerset PCT

South Central Ambulance Trust NHS Trust
South Devon Healthcare NHS FT

South Downs Health NHS Trust

South East Coast Ambulance Service NHS Trust
South Essex Partnership NHS Trust

South Gloucestershire PCT

South London and Maudsley NHS FT

South Staffordshire PCT

South Tees Hospitals NHS Trust

South Tyneside NHS FT

South West London and St George’s MHT
South West Public Health Observatory
South West Yorkshire NHS MHT

South Western Ambulance Service NHS Trust
Southampton City PCT

Southampton University Hospitals NHS trust
Southend University Hospital NHS FT
Southwark PCT

St Georges Healthcare NHS Trust

Stennack Surgery

Stockport NHS FT

Stoke PCT

Suffolk Mental Health NHS Trust

Support Services Partnership

Surrey & Borders Partnership NHS FT
Surrey PCT

Sussex Partnership NHS FT

Swindon and Marlborough NHS Trust
Swindon Primary Care Trust

Tameside Hospital NHS FT

Taunton & Somerset NHS FT

Tees, Esk and Wear Valleys NHS Trust
Telford & Wrekin PCT

The Hillingdon Hospital NHS Trust

The Luton & Dunstable Hospital NHS FT
The Pennine Acute Hospitals NHS Trust

The Rotherham NHS FT

The Royal Marsden NHS FT

The Royal Wolverhampton Hospitals Trust
The Shrewsbury & Telford Hospital Trust
The Whittington Hospital NHS Trust

Torbay Care Trust

Trafford Healthcare NHS Trust

Trent Cancer Registry

University College London Hospitals NHS FT
University Hospital Birmingham NHS FT
University Hospital of South Manchester NHS FT
University Hospitals Bristol NHS FT
University Hospitals of Leicester NHS Trust
University Hospitals of Morecambe Bay NHS Trust

Walsall Hospitals NHS Trust

Walsall Teaching PCT

Warrington PCT

West Essex PCT

West Hertfordshire NHS Trust

West London Health Estates

West Middlesex University Hopsital NHS Trust
West Midlands Ambulance Service NHS Trust
West Suffolk Hospital NHS Trust

Western Cheshire PCT

Westminster PCT

Winchester and Eastleigh Healthcare Trust
Wirral University Teaching Hospital NHS Trust
Wolverhampton City PCT

Yeovil District Hospital NHS FT

York Hospital

Yorkshire and Humber Directors of Public Health

Oragnizagoes de Saude

Academy of Royal Colleges

Cambridgeshire Association to Commission Health
Ltd

Climate and Health Council

Healthcare Commission

MEDACT

Medsin-UK

Mental Health Act Commission

National Public Health Service for Wales

NHS Confederation

NHS London Healthy Urban Development Unit
NHS West Midlands / DH West Midlands
Regional Public Health Group - London

Royal College of Anaesthetists

Royal College of GPs

Royal College of Nursing

Royal College of Obstetricians and Gynaecologists
Royal College of Physicians

The Campaign for Greener Healthcare

UK Public Health Association

Organizagoes Parceiras

ACT TravelWise

Aid to Hospitals Worldwide
Air Quality Management Resource Centre, UWE
Atkins Sustainable Transport Team
Bedfordshire County Council
Ben Cave Associates

BRE

CABE

CHP

Cornwall County Council
Cycling England

Cyclists Touring Club

Defra

Dudley Infracare LIFT Limited
East of England Energy Group
Environment Agency

Faithful and Gould

Forum for the Future

Greater London Authority
Green Party

Groundwork UK

HEFMA South West Branch
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Improvement & Development Agency (I&DeA)
Kirklees Council

Merseyside Cycling Campaign
Merseyside TravelWise Team
Nightingale Associates

Osmooze

Penoyre & Prasad
PriceWaterhouseCoopers

Regional Development Agencies

Salix Finance

Sustain

Sustainable Development Commission
Sustainability North East (SustaiNE)
Sustrans

The Carbon Trust

West Midlands Regional Assembly
West Suffolk Local Strategic Partnership
WRAP
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NHS Sustainable Development Unit

Victoria House, Capital Park
Fulbourn, Cambridge CB21 5XB
Tel: 01223 597 792

Fax: 01223 597 712

Web: www.sdu.nhs.uk

A Unidade de Desenvolvimento Sustentavel do NHS
desenvolve organizagdes, pessoas, ferramentas,
politicas e pesquisas para ajudar o NHS na Inglaterra a
cumprir seu potencial como organiza¢do destacada na
sustentabilidade e nas baixas emissdes de carbono.

Realizagdo da Versdo em Portugués:

, Rua Barao do Triunfo, 88 - cj 550
Lanakana | sso paulo- Brasil- 04602-000

principios sustentaveis www.lanakana.com.br

Tradugdo e Diagramagdo: TEKNON
Av. Antonio J. S. Cunha, 387 — Araraquara - SP - Brasil - 14805-415
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